Policy Brief 89

Program podrske istrazivanjima
u oblasti javnih politika 2013-2014

Oni to rade sami za sebe!

Ukoliko zelite da postignete odrzivi povratak u
BiH, uvezite se sa kompetentnim povratnicima i
povratnickim organizacijama civilnog drustva

Selma Porobi¢, PhD Selma Mameledzija, BA

Osporavani proces odrzivog povratka
Nakon potpisivanja Dejtonskog mirovnog ugo-
vora 1995. godine razliCiti napori, kako medu-
narodnih tako i domadih aktera, su omogucili da
se oko milion raseljenih i izbjeglih osoba vrati u
BiH. Medutim, kada uzmemo u obzir prijeratnu
demografsku sliku BiH, uvidamo da je proces
povratka iznevjerio ocekivanja jo§ milion 0so-
ba, koje su se mozZda u jednom trenutku Zeljele
vratiti svojim domovima.? Istrazivanja i terenski
izvjeStaji razli¢itih aktera®, naglasavaju da je
odrzivi povratak upitan zbog toga $to se veliki
broj povratnika nije nastanio u njihovim izvorni-
im, prijeratnim lokacijama nego se prinudno pre-
selio u druge dijelove zemlje ili je re-emigrirao.
Do danas, 500 miliona Eura’ je potroSeno na
dugotrajni proces povratka u BiH koji je potpomo-
gla medunarodna zajednica, a koji je tekao u tri
sukcesivne faze: 1) stvaranje sigurnih uslova; 2)
povratak imovine; 3) rekonstrukcija imovine i rein-
tegracija. Reintegracija povratnika, posliednja faza
povratka, danas predstavlja klju¢ne napore® drzav-
nih vlasti i medunarodne zajednice u implementa-
ciji Revidirane strategije za provedbu Aneksa VI
Dejtonskog Mirovnog Sporazuma®, ujedno i osnov-
nog drzavnog dokumenta za rjeSavanije pitanja po-
vratka velikog broja ratom raseljenih osoba u BiH.

% Trenutno postoje tri prioritetizovana projekta u implementa-
ciji Revidirane strategije: RHP program regionalnog stambenog
zbrinjavanja unutar regije (Hrvatska, BiH, Crna Gora te Srbija);
CEB I/Il projekat na drZavnom nivou koji ima za cilj zatvaranje
kolektivnih centara i stambeno zbrinjavanje interno raseljenih
osoba; i IPA | (2012,2013,2014), partnerski projekat, koji ima
za cilj odrZivost. Za viSe informacija: www.unhcr.org

5 Prioritet imaju odredbe odrZivog povratka iz Getiri segmenta
koja se odnose na preporuke za omoguéavanje boljeg pristupa
pravima i njihovoj realizaciji, kao $to su: zdravstvo, obrazo-
vanje, rad i zaposlenje, socijalna zastita te penziono/-
invalidsko osiguranje, vidi: Revidirana strategija BiH za
implementaciju Aneksa VIl Dejtonskog mirovnog sporazuma,
Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH, Sarajevo, 2010

Dok se trenutni napori najviSe ulazu u rjeSava-
nje stambenih pitanja, IPA | projekat koji vode
i koordiniraju Komesarijat Ujedinjenih nacija za
izbjeglice (UNHCR) i Ministarstvo za ljudska pra-
va i izbjeglice (MLJPI) je jedini tekuéi projekat
koji pruza podrsku za odrZivost Zivotnih uslova,
socijalne zaStite i inkluzije, i besplatnu pravnu
pomo¢ interno raseljenim osobama i povratnici-
ma. Medutim, budZet ovog projekta od ukupno
8,1 miliona Eura, ima za cilj rjeSavanje problema
samo 2.400 povratnika i interno raseljenih poro-
dica, a pri tome je paseban fokus na najugroZe-
nifim u 10 odabranih opéina.’

Osim §to je IPA | posveéena rjeSavanju statusa
postoji sistematski program(i) za implementaciju
Revidirane strategije, to jest osiguravanje so-
cijalno-ekonomskih prava za sve kategorije po-
vratnika. Stavise, ne postoji mehanizam identi-
fikacije/evaluacije utemeljen na pristupu od dna
prema gore — ,bottom-up approach” (iskustva i
misljenja povratnika o stvarnim Zivotnim proble-
mima i potrebama, te odrZivim rjeSenjima) pri
implementiranju IPA | projekta. Ukoliko se ovi
faktori ne uzmu u obzir, postoji opravdan
rizik da ¢ée realizacija svih trenutnih i bu-
ducih projekata odrzivosti, imati upitne re-
zultate, te ostaviti mnoge bez mogucnosti
da ostvare svoja prava na uslovan Zivot i
buduénost u BiH.

"IPA | projekat vodi, koordinira i implementira UNHCR kroz
blisku saradnju sa Ministarstvom za ljudska prava i izbjegli-
ce, svim nivoima vlastima, UN agencijama (UNICEF, UNDP),
|0M, Udruzenjem Bosanski Humanitarni Logisticki Servis, Fon-
dacijom lokalne demokratije, Hilfswerk Austria International i
Udruzenjem ,Vasa prava”“)
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Sazetak

Impresivna koli¢ina podataka koja
ukazuje na uspjeh povratka pribliz-
no 2.2 miliona prisilno raseljenih
gradana BiH, a koja se najcesce
odnosi na visoku stopu povratka
prijeratne imovine (oko 99%),
kritikovana je u velikom broju kva-
litativnih istraZivanja o suStinskim
problemima odrZivog povratka.
Istovremeno, malo je paznje
posveéeno pozitivnim primjerima

i stvarnim facilitatorima povratka.
Na osnovu intenzivnog rada na
terenu i komparativnih istrazivanja
zasnovanih na dokazima, tvrdimo
da ovi facilitatori pocivaju na drus-
tvenim odnosima i vezama izmedu
povratnika, te sa drugim osobama
unutar lokalne zajednice." Ukoliko
Zele da uspjeSno implementiraju
programe odrzivosti, pri tome
osiguravajuci odrZive investicije,
donosioci odluka, donatori, te
kljuéni akteri treba da uzmu u obzir
ovaj vrijedan, ali u isto vrijeme,
previden resurs.

' Ovaj pregled je zasnovan na studiji autori-
ca: ,Prevideni potencijal socijalnog kapitala
u povratnickim zajednicama: smijernice za
odrZivi povratak u BiH" studija je dostupna
na: Www.soros.org

2 Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice
procjenjuje da je oko 38,5% prijeratne BiH
populacije, koja se ¢esto naziva dijasporom,
nastanjeno u zemljama primitka. Dodat-
no, ne postoji (niti je postojao) strateski
program, kreiran od strane medunarodne
zajednice ili drzavnih vlasti, koji bi imao za
cilj povratak ove brojne, ratom raseljene
populacije, uprokos Cinjenici da se pravo
na povratak, garantovano Aneksom VII
Dejtonskog Mirovnog Sporazuma odnosi
na sve gradane BiH koji su bili primorani
napustiti zemlju za vrijeme ratnog perioda
1992/1995. lzvjestaji i pokazatelji su dostu-
pni na: mhrr.gov.ba

3 Npr. CESI (2013): Zapisnik sa medunarod-
nog okruglog stola na: www.cesi.unsa.ba;
Peter Lippman-ovi izvjestaji sa terena o po-
vratku u BiH na http://balkanwitness.glypx.
com/journal.htm, Jansen, Lofving (2008),
Black, R., Gent, S. (2006), Stefansson, A.H.
(2006), (Valenta i Ramet 2012), itd.

* Govor koji je odrzao Ambasador Sorensen
za vrijeme prezentacije EU i UNHCR projek-
ta IPA | projekta dostupan na: http://europa.
ba/News.aspxnewsid =6854&lang=EN
(5/13/2014)



¢ Mijesna zajednica (na engleskom jeziku
.Local Community”), je formalno najnizi stu-
panj samouprave u BiH

9 fargonski izraz za geografsko podrucje ove
mjesne zajednice
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ONI ZNAJU KAKO — DRUSTVENA KOMPE-
TENTNOST POVRATNIKA

. mi smo se organizovali medusobno {...)
oslanjamo se jedni na druge, samo tako moZemo

i¢i naprijed, samo tako i idemo naprijed.
Tarik, lokalni aktivista u povratni¢koj mjesnoj
zajednici Hambarine (Prijedor)

Rezultati naSe studije, zasnovani na terenskom
istraZivanju u Prijedoru, Zvorniku i Gorazdu (pro-
vedeno u periodu decembar 2013. - mart 2014.),
jasno ukazuju na Cinjenicu da odrZivi povratak po-
¢iva na lokalnom nivou i da je znacajno povezan
sa snaznim meduljudskim vezama i pozitiv-
nim ishodima socijalnih relacija u povratnic-
kim zajednicama. Na osnovu podataka prikuplje-
nih putem diskusija u fokus grupama, u kojim su
ucestvovali predstavnici lokalnih struktura viasti,
mijesnih zajednica, UNHCR-a i inih organizacija
civilnog drustva, te na osnovu polu-strukturiranih
intervjua, koje smo obavili sa lokalnim aktivisti-
ma, uspjeSnim poduzetnicima te kljuénim dono-
siocima odluka, tvrdimo da princip drustvenih
odnosa izmedu povratnika i drugih ¢lanova
lokalnih zajednica igra kljuénu ulogu u du-
gotrajnom procesu (re)integracije.
Najve¢a dosadasnja postignuca povratnickih za-
jednica ne bi bila ostvarena da povratnici nisu ak-
tivno koristili medusobne veze i drustvene kom-
petencije. Na primjer, rekonstrukcija stambenih
jedinica ne bi bila moguéa da se nisu koristile
drustvene kompetencije u odabiru sposobnih
povratnika za (ponovno) uspostavljanje mreza i
kreiranje zajednickih planova. Ovo naglasava gos-
podin Edin, bivsi predsjedniku Lokalnog vijeéa za
izbjeglice i raseljene osobe u Gorazdu: ,Da bismo
realizovali neki projekat, morali smo se udruZiti,
nakon ¢ega bi UNHCR izvrSio selekciju. Ja sam
ve¢ dobro poznavao sve osobe, tako da sam mo-
gao napraviti razliku izmedu onih koji su pouzdani
za suradnju i onih koji to nisu.” Na isti nacin su
i povratnicka udruZenja, unutar sve tri zajednice,
postala glavni posrednici drustvenog djelovanja:
Sva udruZenja Istocne Bosne su na lokalnom
nivou | veoma dobro suraduju. Bez njih, niti
jedna vrsta povratka ne bi bila mogucéa. Do-
bro je poznata c¢injenica da su povratnici po-
duzeli samo-inicijativno korake pri realizaciji

povratnickih projekata, odlu¢no se boreci za
svoju op€inu na najbolji moguéi nacin ... U
ovom slucaju, povratnici su najjaci akteri, a
udruzenja su ili samo-financirana ili su radila
na volonterskoj osnovi jer ih nitko nije htio

financirati.
Mustafa (Regionalni odbor za povratak u Istoc-
nu BiH (Gorazde)

Organiziranje javnih dogadaja i drustvenih aktiv-
nosti, koje su inicirali i koordinirali sami povratni-
ci, je evidentno i glavni faktor uspjesnih povrat-
nickih projekata reintegracije na mikrorazini, tj.
na nivou mjesnih zajednica®, gdje su se stvarni
problemi odrZivog povratka javljali svakodnevno:
Ljudi u mjesnim zajednicama su prepusteni
sami sebi da pomazu jedni drugima. Niko ne
pita koliko studenata Zivi na lijevoj obali® niti
koliko odlicnih ucenika zavrsava skolu bez
ikakve mogucnosti za nastavkom obrazova-
nja zbog nedostatka novca. To su problemi
0 kojima se niko na visim i op¢inskim nivo-
ima vlasti ne bavi; niko se od njih ne bavi
stvarnim Zivotnim problemima s kajima se mi

suocavamo”,
(Tarik, povratnik u mjesnu zajednicu Hambarine
— Prijedor)

Korak naprijed u procesu povrata imovine i re-
konstrukcije unutar sve tri opcine desio se kada
su se formirane multietnicke koalicije. Ovaj vid
suradnije je prisutan i danas, a realizira se na ni-
vou mjesnih zajednica, gdje npr. dvije susjedne
mjesne zajednice (jedna vecinski BoSnjacka, a
druga vecinski Srpska) zajedno rieSavaju komu-
nalne probleme, kao §to je odrzavanje zajednic-
kih puteva koje su opcinske vlasti u Zvorniku za-
postavile. Meduetnicka suradnja je takoder bila
veoma vazna pri ponovnom uspostavljanju drus-
tvenog i kulturnog Zivota unutar mjesne zajed-
nice Raskovac, u Prijedoru, kao §to je objasnila
Selvira, Bosnjakinja povratnica, lider u zajednici i
zastupnica u Savjetu Grada:
JZahvaljujuéi svojoj mudrosti i snalaZljivosti,
uspjela sam da dozovem pameti, kako Srbe,
tako i BoSnjake (...) To sam postigla lobira-
njem, kucaju¢i na sva vrata. Na taj nacin
sam uspjela Srbima pokazati da ja predstav-
liam sve gradane jednako.”



Slicno ovoj, postoje pozitivne inicijative unutar
nevladinog sektora, kao $to je projekat povrat-
nitkog udruZenja u Kozarcu, realiziran u suradnji
sa srpskom omladinskom nevladinom organi-
zacijom, koji promovira omladinski aktivizam i
pomirenje.
. Okupili djecu iz devet Skola na jedno mje-
sto; djeca iz Omarske, Trnopolja, sva su se
druZila na jednom mjestu. Zajedno vozeéi
bicikla djeca vide da su slicni, da imaju Fa-

cebook, da navijaju za isti tim “.
Mahir, neviadina organizacija ,, Optimisti 2004
Kozarac (Prijedor)

Ispitanici u Kozarcu su iskazali nepovjerenje u
korumpiranu gradsku upravu i frustraciju Sto
nemaju kontrolu nad sredstvima koja su pred-
videna za povratak. U cilju dalje borbe za odrzivi
povratak u svojoj zajednici, organizacije civilnog
dru$tva, predstavnici mjesne zajednice Kozarac
i okoInih mjesnih zajednica su nedavno aplicirali
za status opcine:
“Svi smo ukljuceni u proces uspostavljanja
opéine: gradani, pojedinci, lobist;, neviadine
organizacije, vjerske zajednice, i islamska i
katolicka. To je zajednicki napor {...) Osno-
vali smo radne grupe, zadatci su podijeljeni
I skoro zavrseni. (...) Predat ¢emo zahtjev
nadleZnim organima u naredne dvije sedmi-

ce i onda ¢ekao sluzbeni odgovor”.
Sead, lokalni aktivista u Kozaracu (Prijedor)

Kako je i potvrdilo nase istrazivanje, projekti odr-
Zivosti za implementaciju Revidirane strategije,
kao §to je IPA I, bi se trebali odnositi na mno-
gostruke potrebe veoma socijalno raznolike, po-
vratnitke populacije koja posjeduje evidentirane
lokalne resurse. Ovi projekti bi trebali biti sveo-
buhvatnog karaktera, na drzavnom nivou, te od-
govoriti na veliki broj potreba najranjivijih kate-
gorija, ali se i osloniti na socijalne kompetencije i
resurse za integraciju koje sami povratnici imaju
unutar njihovih (povratnickih) zajednica.

Vece ovlasti povratnicima je najbolja opcija
javne politike zbog toga Sto naSe istraZivanje
ukazuje na klju€nu ulogu koju imaju resursni
povratnici i/ili povratnicke zajednice pri rje-
Savanju nedostatka druStvenih i ekonomskih
usluga na nivou lokalne zajednice namjesto
opéinskih vlasti.

Formalno i direktno partnerstvo sa proaktivnim
povratniékim udruzenjima i mjesnim zajednica-
ma bi osnaZilo implementaciju IPA projekta u
svim njegovim segmentima. Efikasan alat bi se
pri identificiranju krajnjih korisnika IPA projekta
trebao sluZiti principom odnosa i medusobnih
veza koje povratnici ve¢ posjeduju.

Fond
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Opcije javnih politika

)

JAVNA POLITIKA REZULTATI

NEMA POTREBE ZA
DJELOVANJEM *
1. Drzanjem vlade i drugih rele- .

vantnih aktera po strani, zadrzava
se status quo

Nastavak spontanih procesa na lokalnom nivou koji generiraju reintegraciju putem aktivnog
angazmana civilnog drustava i resursnih povratnika u mjesnim zajednicama.
Javna politika nije primjerena za primjenu na drzavnom nivou, te je neprikladna za opcine u
kojima se nalazi mali broj povratnika i gdje postoji manjak ljudskih resursa.

NOVA REVIZIJA REVIDIRANE
STRATEGIJE

2. Implementacija Revidirane
strategije dodavanjem podaneksa

,Gap” analiza sa fokusom na postojece pozitivne primjere Sto zahtijeva sistematsku
procjenu zasnovanu na redovnom obilasku situacije na terenu, te detaljnu procjenu odrZivog
povratka na drZzavnom nivou.

Uvodenje amandmana u Revidiranu strategiju je previe zahtjevno zbog politickih ogranice-
nja i smatra se nepozeljnim zbog trenutnog drustveno ekonomskog konteksta unutar kojeg
se nalaze povratnici.

VECE OVLASTI POVRATNICIMA!

3. Promjena vlasnistva nad pro-
jektima odrZivosti kroz direktno
partnerstvo sa korisnicima/po-
vratnicima

UNHCR i Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice pri implementaciji tekuceg IPA | projekta
i buducih programa, kroz direktno partnerstve sa povratnicima prepoznaju resurse koji su
im uskraceni na nivou lokalnih zajednica.

Odrzivo politicko rieSenje koje podrazumijeva institucionalizaciju, autorizaciju i formalizaciju tre-
nutnih kapaciteta i sposobnosti povratnika na nivou mjesnih zajednica i povratnickih udruzenja.
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Preporuke

Za UNHCR, Ministarstvo za ljudska prava

i izbjeglice, UN i druge partnerske orga-

nizacije koje rade na implementaciji IPA

programa:

*  Upotrijebiti druStvene kompetencije resur-
snih povratnika i povratnickih organizacija
civilnog drustva pri kreiranju efikasnog
sistema odabira korisnika, pracenja i eva-
luacije u 10 odabranih opéina ¢ime ¢ée se
sprijeCiti neefikasna upotreba (i zloupotre-
ba) sredstava.

*  Konsultirati resurse i ,naucene lekcije” or-
ganizacija civilnog druStva pri implementa-
ciji IPA 2012 i nadolaze¢ih IPA programa,
narocito kad su u pitanju socijalne usluge u
domenu socio-ekonomskih prava i potreba
povratnic¢ke populacije i lokalne zajednice.

Za lokalne nivoe vlasti/opcine:

* Pravno i finansijski osnaZiti i podrZati mje-
sne zajednice u svrhu daljeg promovisanja
spontanog druStvenog i ekonomskog ra-
zvoja na lokalnom nivou.

* U sladu sa Europskom poveljom o lokalnoj
samoupravi i sukladno UNDP-ovim lokalnim
razvojnim programima, prihvatiti ambicije i
napore snaznih lokalnih zajednica, te dalje
podrZavati i ulagati u rad organizacija civil-
nog druStva u povratnickim zajednicama.

e Omoguditi efikasnim organizacijama civil-
nog druStva koje djeluju unutar povratnic-
kih zajednica aktivno dostavljanje socijalnih
usluga u zajednici.

Za povratnic¢ka udruzenja i druge organiza-

cije civilnog drustva:

e Omoguditi redovnu razmjenu izmedu po-
vratni¢kih udruZenja i drugih organizacija
civilnog drustva kako bi se olak$ao pristup
medunarodnim donatorima i programima
odrZivosti.

*  Sistematski i redovito promovirati pozitivne
rezultate i ishode civilnih angazmana koji
¢e sluZiti kao uzor udruZenjima u drugim
povratni¢kim zajednicama.
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/ Fond
otvoreno drustvo

Bosna i Hercegovina

Fond otvoreno drustvo BiH pokrenuo je Pro-
gram podrske istrazivanjima u oblasti javnih
politika pocetkom 2004. godine. Osnovni cilj
programa je unaprjedenje istrazivanja i analize
javnih politika kako bi se potaknuo argumento-
vani dijalog i razvio takav nacin donoSenja od-
luka u oblasti javnih politika koji ¢e poCivati na
relevantnim informacijama i realnim opcijama.
Program obuhvata edukaciju iz oblasti istra-
Zivanja javnih politika, stipendije za istraZiva-
nje i mentorstvo u toku istrazivanja. ViSe od
stotinu stipendija dodijeljeno je u toku trajanja
Programa.

Sva istrazivanja su dostupna na
www.osfbih.org.ba



