Program podrske istrazivanjima Fond K//
otvoreno drustvo

u oblasti javnih p0||t|ka 2009-2010 Bosna i Hercegovina

Strucno usavrsavanje

srednjoskolskih profesora u BiH:
0d obecanja do osiguranja kvalitetne
nastave u razredima

Lidija Pisker

Sadrzaj

POPIS SKRACENICA 2
1. SAZETAK 3
2.UvV0D 4
2.1. Kontekst i definicija problema 4
2.2. Metodologija istraZivanja 4
2.3. Ogranicenja u istraZivanju 5
2.4. Pregled rada 5
3. OPIS PROBLEMA 6
3.1. Zakonski okvir za stru¢no usavrSavanje srednjoSkolskih profesora 6
3.1.1. Skole 7
3.1.2. Univerziteti 1
3.1.3. Pedagoski zavodi 1
3.1.3.1. Preklapanje nadleznosti 8
3.1.3.2. Nedostatak strucnog kadra 9
3.1.3.3. Nezadovoljavajuca kvaliteta programa struénog usavrSavanja 9
3.1.3.4. Nedostatak saradnje 10
3.2. Primjeri dobre prakse 1
3.2.1. Nevladine organizacije 1
3.2.1.1. Civitas BiH 12
3.2.1.2. Centar za profesionalni razvoj profesora UWC-IB Inicijative u BiH 12
3.2.2. Strucno usavrSavanje profesora u Republici Sloveniji 13
4. MOGUCI PRISTUPI POLITICI STRUCNOG USAVRSAVANJA 14
Prvi prijedlog za poboljSanje: Harmoniziranje rada pedagoskih zavoda 14
i stvaranje zajedniCke strategije unapredenja strucnog usavrSavanja profesora

Drugi prijedlog za pobolj$anje: Decentralizacija programa stru¢nog 14
usavrSavanja kroz sistem akreditacije svih relevantnih davaoca usluga

5. ZAKLJUCAK | PREPORUKE 15

6. LITERATURA 17



Program podrske istrazivanjima u oblasti javnih politika 2009-2010

POPIS SKRACENICA

BiH - Bosna i Hercegovina

EU - Evropska unija

FBiH - Federacija Bosne i Hercegovine

MO - Ministarstvo obrazovanja

NVO - Nevladina organizacija

OECD - Organizacija za ekonomsku kooperaciju i razvoj
OSCE - Organizacija za sigurnost i saradnju u Evropi
PZ - Pedagoski zavod

RS - Republika Srpska

UWCIM - Koledz ujedinjenog svijeta u Mostaru
UWC-IB Inicijativa u BiH - Inicijativa Koledza ujedinjenog svijeta i Organizacije za medunarodnu
maturu BiH
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. Mi smo sutrasnja generacija koju u jucerasnjim Skolama obrazuju nastavnici po metodama

1z proslosti kako bi nas pripremili za Zivot u buducnosti.”

1. SAZETAK

Profesori su kljucni faktor u podizanju kvalitete obrazovanja pa je podizanje kompetencija na-
stavnog kadra mjera koja ponajviSe doprinosi boljem Skolskom uspjehu.? Uloga srednjoskolskih
profesora u kreiranju kvalitetnog obrazovnog sistema u Bosni i Hercegovini zvanitno je prepo-
znata tako Sto su se svi ministri obrazovanja putem drzavne Strategije za reformu obrazovanja
iz 2002. godine obavezali da ¢e omoguditi stru¢no usavrSavanje za sve profesore, te da ¢e svi
srednjoskolski profesori u periodu od 2003. do 2006. godine pro¢i obuke o savremenim meto-
dologijama nastave.?

Medutim, tokom te tri godine obrazovne vlasti nisu u€inile mnogo da adekvatno obrazuju svoje
profesore i ponude im kvalitetno struéno usavrSavanje. Na loSu kvalitetu nastave u srednjim
Skolama u Bosni i Hercegovini (BiH) koja ne odgovara savremenim obrazovnim potrebama, te
na nezadovoljstvo profesora postoje¢om politikom stru¢nog usavrsavanja ukazuje i nekoliko ra-
nijih studija. Uticaj profesora na uspjeh ucenika, u skladu s re¢enim, ostaje nezadovoljavajuci.
Ovaj rad analizira trenutno izuzetno fragmentirane i nepovezane politike stru¢nog usavrSavanja
srednjoSkolskih profesora u BiH kako bi se uocile prepreke u pruzanju kvalitetnih programa usa-
vrSavanja i analizirale uspje$ne prakse na tom polju u samoj drzavi, kao i izvan njezinih granica.
S tim ciljem, za potrebe ovog istraZivanja obavljeni su polustrukturirani intervjui i analize pravnih
i programskih dokumenata.

Kako bi se preporucila struktura strunog usavrSavanja srednjoskolskih profesora koja je uskla-
dena sa njihovim stvarnim potrebama za doobrazovanje, u ovom radu su analizirana dva pristu-
pa politici struénog usavrSavanja. Prvi pristup razmatra uspostavu drzavnog tijela odgovornog
za strucno usavrSavanje srednjoskolskih profesora iz cijele drzave. Ovaj pristup doprinio bi cen-
traliziranju napora i stvaranju zajednicke strategije stru¢nog usavrSavanja profesora.

Drugi pristup razmatran u ovom radu prepoznaje ne samo vladina tijela vec¢ i nevladine orga-
nizacije (NVO) kao davaoce usluga struénog usavrSavanja, jer igraju vaznu ulogu u izobrazbi
srednjoSkolskih profesora u zemlji. Ove organizacije organiziraju obuke za profesore prema
evropskim standardima, pa ukljucenje takvih, kvalitetnih inicijativa u sam sistem moZe doprini-
jeti uspostavljanju odrzivog modela strucnog usavrSavanja profesora i otvoriti vrata za uspjesnu
reformu obrazovanja u BiH. Kako je ovaj pristup politici strutnog usavrSavanja profesora u
trenutnom kontekstu lak8e ostvariv, ovaj rad zalaZe se za njegovu primjenu.

U zaklju¢ku ovog rada naglasava se potreba za uspostavom harmoniziranih i reformski orijen-
tiranih standarda profesionalnog razvoja profesora kroz akreditaciju svih kvalitetnih davaoca
usluga obuke, kao i uCinkovit sistem praéenja i ocjenjivanja svih ponudenih programa stru¢nog
usavrSavanja.

' Ovaj citat nepoznatog autora bio je Cest
natpis na njemackim $kolama i fakultetima
60-tih godina proslog stoljeca, u periodu pri-
je obnove obrazovnog sistema u Njemackoj.

2 Savremene obrazovne politike Sirom svi-
jeta prepoznale su veliku vaznost kvalitete
samih nastavnika za sveukupnu kvalitetu
obrazovnog sistema, te se zalazu da se na-
stavnika stavi u srediSte paznje.

% Reforma obrazovanja - poruka gradanima
Bosne i Hercegovine, pet obecanja. Saraje-
vo, 2002, 11.



*1zvjestaj EU-ICBE o izgradnji obrazovnih insti-
tucija i kapaciteta sistema obrazovanja u BiH
(2008.) ukazuje da se broj nekvalificiranih na-
stavnika smanjuje, ali u nekim dijelovima ze-
mije jo§ uvijek nedostaje struénog nastavnog
kadra za nastavu iz stranih jezika, matema-
tike, umjetnosti, te nekih struénih predmeta.

5 Model za sistemske promjene u srednjos-
kolskom obrazovanju: Oblikovanje novog
obrazovnog sistema u BiH. Fond otvoreno
drustvo BiH, 2002. 27.

% Model za sistemske promjene u srednjos-
kolskom obrazovanju: Oblikovanje novog
obrazovnog sistema u BiH. Fond otvoreno
drustvo BiH, 2002. 14-17.

7 Poducavanje kroz drZanje predavanja i
ucenje kroz memorisanje i reproduciranje su
nastavne metode koje se pretezno koriste u
Skolama u BiH, a osnovni uzrok ovakve prakse
je nedostatak odgovarajucéih nastavnih poma-
gala, te nedostatak stru¢nog usavrsavanja o
modernim metodama izvodenja nastave.

8 Teacher Matters - Attracting, Developing
and Retaining Effective Teachers. OECD,
2005, 213.
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2.UvVoD

Kvaliteta nastave i kompetencije profesora smatraju se najboljim pokazateljima uspjeSnosti
obrazovnih sistema u savremenim demokracijama. Vjestine i znanja koje studenti ponesu sa
sobom nakon §to maturiraju najbolji su alat za procjenu vjestina i znanja njihovih profesora. |
dok moderne drZave prepoznaju potrebu za ulaganjima u izgradnju kapaciteta svojih profesora,
obrazovne vlasti u BiH ne ulazu dovoljno napora da uspostave sistemati¢an i standardiziran
pristup obucavanju prosvjetnih radnika.

2.1. Kontekst i definicija problema

Trenutna situacija ukazuje da kompetencije srednjoSkolskih profesora u BiH nisu u skladu s
modernim obrazovnim zahtjevima i to iz tri bitna razloga. Kao prvo, u ratnom (1992.-1995.) i
poslijeratnom periodu veliki broj nekvalificiranih osoba uposleno je zbog nedostatka kvalificira-
nih profesora.* Caki profesori sa fakultetskom diplomom nemaju dovoljno prilika da razviju pe-
dagoske i metodoloske vjestine, pa formalno fakultetsko obrazovanje ustvari predstavlja opce
obrazovanje.® Nadalje, iako sposobnosti profesora ne odgovaraju savremenim standardima
obrazovanja, pedagoski zavodi i ministarstva obrazovanja organiziraju programe struénog usa-
vrSavanja koji se obi¢no ne temelje na stvarnim potrebama profesora, te oni tako ne uspijevaju
razviti nove vjestine.® | na kraju, obrazovne vlasti ne poticu programe strutnog usavrSavanja
koje nude medunarodne i nevladine orgranizacije, iako su u poslijeratnom periodu upravo one
imale klju¢nu ulogu u pruzanju usluga stru¢nog usavrSavanja profesora i nastavnika. Kao po-
sliedica svega spomenutog, nisu zanemarene samo profesionalne potrebe profesora, nego i
potrebe njihovih ucenika.’

Kako bi se postigao viSi nivo kvalitete obrazovnog sistema u skladu sa standardima Evropske
unije, te time ubrzao proces evropskih integracija, neophodno je stvoriti strateski pristup politici
struénog usavrSavanja profesora unutar strategije reforme sistema srednjoskolskog obrazova-
nja. U posliednjih deset godina tokom kojih se provodila reforma osnovnog i visokog obrazova-
nja u BiH ta komponenta je zanemarena, Sto je i jedan od razloga za nezadovoljavajuée rezultate
ovih reformi.

2.2. Metodologija istrazivanja

Da bi se identificirale osnovne prepreke za unaprijedenje programa struénog usavrsavanja sred-
njoSkolskih profesora u BiH, te izdvojile preporuke za buduce obrazovne politike, ova studija
analizira postojece politike struénog usavrSavanja u BiH, tacnije, formalno obrazovanje i strutno
usavrSavanje nastavnika, a takoder i pojedine inovativne i uspjesne primjere obuke nastavnika
koje provode nevladine organizacije u podrucju obrazovanja (Civitas BiH i UWC-IB Inicijativa u
BiH). Cilj analize nije samo utvrditi potencijalno dobre primjere u praksi, nego i, u skladu s nji-
ma, izraditi preporuke kako bi dobri primjeri bili koordinirani i uskladeni s programima sluzbenih
institucija, jer predstavljaju zna€ajan doprinos obrazovnoj reformi.

LIskustva drugih zemalja pokazuju da je vjerovatnost za uspjesnu implementaciju nekih znacajnijih
promjena mala, ukoliko profesori i njihovi predstavnici nisu aktivno ukljuceni u stvaranje javnih
politika i ne doZivljavaju te promjene kao “vlastite "“.2 Upravo iz tog razloga, potrebe profesora za
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strucnim usavrSavanjem utvrdene su intervjuiranjem samih srednjoskolskih profesora i direktora
srednjih 8kola. Dobivene informacije sluZe kao osnova za preporuke za pobolj$anje javne politike.

Nadalje, u radu se analiziraju i savremene politike stru¢nog usavrSavanja srednjoskolskih pro-
fesora u reformiranom obrazovnom sistemu Republike Slovenije koji je pocetkom devedesetih
imao mnogo slitnosti s obrazovnim sistemom u BiH, da bi se u meduvremenu preobrazio u
funkcionalan obrazovni sistem.® Zeleéi da profesorsku struku uéini priviagnom potencijalnim
mladim kadrovima, slovenska vlada mnogo truda uloZila je upravo u standardiziranje svih ponu-
denih programa struénog usavrSavanja profesora. Istovremeno, u Bosni i Hercegovini, profesori
se ne usavrSavaju sistemski, kao profesionalci u svojoj struci.’® Na osnovu ovog komparativnog
pristupa razvijeni su prijedlozi za poboljSanje uvjeta i prakse profesionalnog ucenja u BiH.

2.3. Ogranic¢enja u istrazivanju

IstraZivacki rad za potrebe ovog rada proveden je na terenu krajem 2009. i pocetkom 2010.
godine. Obavljeni su intervjui sa srednjoSkolskim profesorima i direktorima srednjih $kola u BiH,
s predstavnicima pedagoskih zavoda i ministarstava obrazovanja, te s profesorima i obrazovnim
strucnjacima iz Slovenije. Kao najprikladnija tehnika za utvrdivanje stavova i iskustava ispitanika
koriSteni su polustrukturirani intervjui. Pored toga, dopuna ovoj studiji su i ranija istraZivanja
istog autora o potrebama profesora i politici struénog usavrSavanja.

Medutim, ovo istraZivanje ima nekoliko ogranic¢enja. Prije svega, podaci o programima stru¢nog
usavr$avanja koje nude vladine institucije nisu potpuni, bududi da su pojedini pedagoski zavodi i
ministarstva obrazovanja odbili dati informacije koje su od njih trazene." Nadalje, s obzirom da
se najvedi dio ovog istraZivanja temelji na intervjuima koji predstavljaju bogat izvor informacija,
treba uzeti u obzir i moguénost da su pojediniti ispitanici u odredenom stepenu odgovarali na
pitanja o problemima unutar sistema stru¢nog usavrSavanja onako kako su Zeljeli da ih prikazu.
Problematika nekvalitetnog struénog usavrSavanja u BiH predstavljena u ovom radu temelji se
na informacijama o generalnim iskustvima profesora iz Citave drzave, iako ne treba zanemariti
kantone u kojima pedagoski zavodi profesionalnom razvoju profesora pristupaju prokativno i
spremni su na saradnju s ciliem podizanja kvalitete nastave.

Takoder, dva dobra prakti¢na primjera struénog usavrSavanja profesora (Civitas BiH i UWC-IB
Inicijativa u BiH) prezentirana u ovom radu nisu jedini primjeri nevladinih organizacija koje pru-
Zaju usluge struénog usavr$avanja, ali su izabrani kao najznacajniji s obzirom da su ocjenjeni kao
uspjesni organizatori programa za profesore iz cijele zemlje, a pored toga, njihova predanost
struénom usavrSavanju profesora je kontinuirana.

2.4, Pregled rada

Pored istrazivanja na terenu, analizirane su postojece politike stru¢nog usavrSavanja profesora,
te su zakljucci do kojih se doSlo istraZivanjem usporedeni sa prijasnjim istraZivanjima drugih
organizacija.

U poglavlju pod nazivom , Kontekst i definicija problema” daje se pregled postoje¢eg, nedovolj-
no jasnog zakonskog okvira kao jednog od uzroka trenutnog niskog nivoa kvalitete programa

® Education at a Glance 2008: OECD Indica-
tors. OECD, 2008.

10 |zgradnja institucija i kapaciteta obrazov-
nog sistema u Bosni i Hercegovini. EU-ICBE,
2008, 9.

" lako su neki pedagoski zavodi i mini-
starstava obrazovanja bili veoma susret-
ljivi, pojedini zavodi su odbili u€estvovati
u istrazivanju, ne samo odbijajuéi da budu
intervjuisani, nego i onemogucavajuci pri-
stup informacijama o njihovim programima
i politikama strucnog usavr$avanja, iako se
u trazenju podataka pozivalo na Zakon o slo-
bodi pristupa informacijama.



12 Chui Weng, Ruth, Alethea Andree i Linda
Darling Hammond. How Nations Invest in
Teachers. Educational Leadership, 2009, 33.

'3 Education and Training 2010. Vije¢e mini-
stara EU, 2004.

14 Isto
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struénog usavrSavanja koje organiziraju vladine institucije. Nasuprot tome, navode se primjeri
dobre prakse kao $to su inicijative nevladinih organizacija, tacnije Civitasa i UWC-IB Inici-
jative u BiH na jednoj, te nacionalni sistem strucnog usavr$avanja profesora Republike
Slovenije na drugoj strani.

Dio rada koji se tie moguceg pristupa politici struénog usavrSavanja profesora sadrzi analizu
postojecih pristupa, te daje preporuke za politiku kojom bi se poboljSala kvaliteta programa
struénog usavrSavanja profesora u BiH. Moguci pristupi politici struénog usavrSavanja teme-
lieni su na istraZivanju koje je provedeno u svrhu ove studije. Takoder, opravdanost ponudenih
zakljuCaka potvrduju i druge relevantne studije o ovoj temi.

3. OPIS PROBLEMA

Zemlje Sirom svijeta koje Zele unaprijediti svoje obrazovne sisteme Cine to upravo kroz ulaganja
u usavrSavanje svojih profesora i nastavnika kao osnovnih generatora Skolskog uspjeha uceni-
ka. ,,One se prema nastavnicima odnose kao prema profesionalcima, a stru¢no usavrSavanje
nastavnika postavljaju kao prioritet.”'? Svjesna Cinjenice da upravo kvaliteta obrazovanja utire
put ka konkurentnosti evropskog trZiSta na globalnoj ekonomskoj sceni, Evropska unija od ze-
malja ¢lanica, ali i zemalja kandidata za ¢lanstvo u EU, zahtijeva da provode kvalitetne politike
strunog usavrSavanja profesora.

EU ima tendenciju postati ,druStvo znanja” Ciji je osnovni cilj visoka kvaliteta univerzitetskog
obrazovanja koja bi omogucavala priznavanje diploma i mobilnost profesora i nastavnika, a
osnovni princip obrazovanja i stru¢nog usavrSavanja je ,.cjelozivotno ucenje”."® Profesori u ze-
mljama EU moraju kontinuirano usavrSavati i unaprijedivati svoje sposobnosti i strutnost, razvi-
jati meduljudske vjestine, te upotrebljavati Sto je viSe moguce razliitih nastavnih pomagala i
metoda (npr. informacijske i komunikacijske tehnologije).'

Uprkos ovim trendovima, u BiH i njenim obrazovnim politikama jo$ uvijek nije prepoznata vaz-
nost ulaganja u strucno usavrSavanje profesora za opcu kvalitetu obrazovnog sistema, ali i za
dobrobit cijelog drustva.

3.1. Zakonski okvir za stru¢no usavrsavanje srednjoskolskih profesora

Stru€no usavrSavanje profesora u Bosni i Hercegovini je regulirano skupinom zakona i podza-
konskih akata na entiteskom nivou (u Republici Srpskoj) i na kantonalnim nivoima (u FBiH). Na
drzavnom nivou nema ustanovljenih jedinstvenih preporuka, prioriteta ili standarda kvalitete
koji bi sluZili kao zajednicki okvir za stru€no usavrSavanje profesora. Sva pitanja u tom podrucju
reguliraju se na nivou ministarstava.

Prema postojec¢im zakonskim okvirima, za strutno usavrSavanje profesora nadlezne su Skole,
univerziteti i pedagoski zavodi. Strucno usavrSavanje u FBiH finansira se iz sredstava koje
pedagoskim zavodima dodjeljuju kantoni (u pojedinim kantonima pedagoski zavodi se financi-
raju iz budZeta ministarstava obrazovanja, a u drugim direktno iz budZeta kantonalnih viada), ili
entitetska vlada u Republici Srpskoj. Sto se tite $kola, one bi, iz vrlo ogranienih sredstava koje
dobiju od kantonalnih/enitetskog ministarstva, trebale finansirati stru¢no usavrSavanje svojih
profesora, iako su ta sredstva obi¢no nedovoljna i za samo odrzavanje nastave.
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3.1.1. Skole

Na nivou $kola, strucno usavrSavanje provodi se na sljedeci nain: profesori su obavezni uéestvo-
vati na sastancima strucnih aktiva, odnosno sastancima profesora koji predaju iste predmete na
kojima se raspravlja o godi$njim i mjesecnim nastavnim planovima ili nastavnim jedinicama.

Nadalje, svaki profesor ima obavezu na sastancima aktiva kolegama predstaviti vlastite napore
u struénom usavrSavanju, bilo kroz analize strucne literature ili kroz prezentaciju novih tehnika
izvodenja nastave. Od profesora se ocekuje da odrZavaju ogledne ¢asove, te da prisustvuju
oglednim &asovima kolega profesora istog predmeta. Pored toga, profesori su obavezni da
ucestvuju u istrazivackom radu, prate strucnu literaturu, itd.

Vecina intervjuisanih profesora ovakav pristup ocjenjuju nekorisnim i neucinkovitim koji je obic-
no tek formalna obaveza koja nema stvarni uticaj na njihov profesionalni razvoj.

3.1.2. Univerziteti

Za formalno obrazovanje buducih profesora odgovorni su pedagoski fakulteti. Obrazovanje pro-
fesora na ovim fakultetima podrazumijeva pruzanje uglavnom teoretskih znanja iz pedagogije i
metodike nastave, pri Cemu se nedovoljno paznje posvecuje prakticnom pripremanju za izvo-
denje nastave u samoj ucionici. Edina Sulji¢, asistentica na predmetima iz oblasti pedagogije
i psihologije na Univerzitetu u Tuzli kaZe da bh. univerziteti jo$ uvijek nisu orijentirani prema
praksi, $to rezultira nedovoljno razvijenim nastavnim vjestinama profesora koji diplomiraju na
nasim fakultetima. ,,U toku mog GetverogodiSnjeg Skolovanja samo sam tri puta imala priliku
posjetiti Skolsku zbornicu i pogledati dnevnik”, kaZe ona.

lako pruzaju formalno obrazovanje budu¢im profesorima, za profesore koji rade u nastavi fakul-
teti ne organiziraju kurseve stru¢nog usavrSavanja. Pojedini pedagoski fakulteti nude obrazovne
programe za profesore i strucnjake iz drugih podrucja koji trebaju poloziti pedago$ku skupinu
predmeta kako bi mogli dobiti diplomu profesora. A.M. iz Sarajeva zavrSio je smjer biologije
na Prirodno-matematickom fakultetu u Sarajevu, gdje nije imao pedagoSku naobrazbu. Sve
Sto je trebao napraviti da bi mogao raditi kao profesor biologije je da plati polaganje ispita na
PedagoSkom fakultetu u Zenici, odsluSa jedan semestar pedagogije, psihologije, didaktike i
metodike, te poloZi ta Cetiri ispita.

Osim ove mogucnosti koja se pruza diplomantima sa strukovnih fakulteta, pedagoski fakulteti
rijetko ucestvuju u organiziranju programa struénog usavrSavanja profesora.

3.1.3. Pedagoski zavodi

Strucno usavrSavanje srednjoskolskih profesora u BiH uglavnom vode pedagoski zavodi®, iako
u pojedinim kantonima seminare organiziraju i ministarstva obrazovanja. Ukupno postoji devet
pedagoskih zavoda: jedan u Republici Srpskoj, jedan u Brcko distriktu i sedam u Federaciji BiH.
Uz strutno usavrSavanje profesora, ostale nadleznosti pedagoskih zavoda ukljuCuju i izradu
nastavnih planova, savjetovanje i ocjenu rada profesora, te organiziranje strucnih ispita za pro-
fesore-pripravnike.

15U ovom radu termin ,pedagoski zavod”
koristit ¢e se za sve vladine institucije ovog
tipa, ukljucujuéi i Zavod za Skolstvo Mostar
i Pedagosku instituciju u Brckom. lako se
njihove nadleznosti razlikuju u nekim se-
gmentima, jedna od osnovnih nadleznosti
je stru€no usavrSavanje i struéna podrska
nastavnicima, $to je oblast od najveceg in-
teresa za ovo istraZivanje.
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strukturu kantona kao cjeline.
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3.1.3.1. Preklapanje nadleznosti

U kontekstu podrucja koja pokrivaju, a i u pogledu kvalitete njihovog rada, evidentna je velika
neujednacenost izmedu pojedinih pedagoskih zavoda u BiH. Vlastite pedagoske zavode koji
pokrivaju Citave teritorije tih kantona imaju Unsko-sanski, Tuzlanski, Bosansko-podrinjski i Sara-
jevski kanton. U Republici Srpskoj struénu podrsku i nadzor profesora vrsi Republicki pedagoski
zavod, sa centralnom kancelarijom u Banjoj Luci i podruénim kancelarijama u Foci, Prijedoru,
Doboju i Bijeljini. Distrikt Bréko ima Pedagosku instituciju od aprila 2008. godine.

Srednjobosanski, Posavski, Kanton 10 i Zapadnohercegovacki kanton nemaju vlastite peda-
goske zavode. Istovremeno, u Mostaru postoje ¢ak dva. Pedagoski zavod u Mostaru nadlezan
je za Skole u Hercegovacko-neretvanskom kantonu koje rade po nastavnom planu i programu
FBiH, dok Zavod za Skolstvo u Mostaru ,,pokriva” Skole koje nastavu izvode prema hrvatskom
nastavnom planu i programu u Hercegovacko-neretvanskom, ali i u Posavskom kantonu, Sred-
njobosanskom, Zapadnohercegovackom i Kantonu 10.

U Srednjobosanskom kantonu prosvjetno pedagoski nadzor imaju samo neke Skole. U skladu s
dogovorom sa Ministarstvom obrazovanja Srednjobosanskog kantona Pedagoski zavod iz Ze-
nice je slao vlastite savjetnike da organiziraju stru¢no usavrSavanje profesora u tom kantonu.
Medutim, ministarstvo je ovo stru¢no usavrSavanje namijenilo samo za profesore koji izvode
nastavu po nastavnom planu i programu FBiH, dok Skole koje rade po hvratskom planu i pro-
gramu idu na seminare koje organizira Zavod za $kolstvo Mostar. PZ Zenica odbio je nastaviti
saradnju pod takvim uvjetima. Munevera Selmanovi¢, direktorica zenickog PZ-a takve okolnosti
naziva ,segregacijom nastavnika”, te navodi: ,,Obuke za, recimo, inkluzivno obrazovanje su iste
za sve nastavnike i ne znam zasto one ne bi mogle biti odrzavane zajedno.”

Sa istim problemom suotavaju se i u opéini Zepte, koja je od potetka $kolske godine
2009./2010. izuzeta iz programa strutnog usavrSavanja koje organizira Pedagoski zavod u
Zenici. lako pripada Zenicko-dobojskom kantonu, Zepte je odlukom Ustavnog suda FBiH o
prijenosu nadleznosti dobilo nadleznost nad obrazovanjem (kao opcina sa vecinskim hrvatskim
stanovniStvom u vecinski bo$njackom kantonu).'®

U skladu s tim, nadleznost nad stru¢nom podrS8kom nastavnicima u ovoj opéini je podijeljena.
Dok mostarski Zavod osigurava stru¢no usavrSavanje samo za nastavnike i profesore koji drze
nastavu po hrvatskom nastavnom planu i programu (Sto je definirano sporazumom izmedu
Opcine Zepte i Zavoda za $kolstvo Mostar), pedagosku podréku za nastavnike i profesore koji
odrzavaju nastavu prema nastavnom planu i programu FBiH trebao bi provoditi Pedagoski zavod
Zenica. Medutim, prema rije¢ima direktorice Pedagoskog zavoda Zenica, gospode Selmanovic,
to je pokuSaj namjernog razdvajanja nastavnika koji ona ne Zeli podrzati.

| dok politika povlaci granice ne samo u ucionicama, nego i u zbornicama, profesori ocajnicki
traze pomoc. Zapaéki profesori koji drZe nastavu prema nastavnom planu i programu FBiH ove
zime nisu bile ukljuCeni u programe stru¢nog usavr$avanja koje je organizirao Pedagoski zavod
u Zenici. ,Ostavljeni smo sami sebi. Mi samo ho¢emo tretman kakav imaju i kolege u drugim
dijelovima BiH", kaZe jedna profesorica iz Zepta.

Politika i haotiéno preklapanje nadleznosti stvaraju komplikovanu i zbunjujuu mrezu sistema
strutnog usavrSavanja profesora u drzavi. Evidentne slabosti ovakvog sistema bit ¢e detaljnije
obrazloZene u nastavku teksta.
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3.1.3.2. Nedostatak struénog kadra

Opseg odgovornosti vecine pedagoskih zavoda premasuju njihove kapacitete. Jago Musa, direk-
tor mostarskog Zavoda za Skolstvo koji, pokriva” ¢ak pet kantona upo$ljava samo deset struénih
savjetnika i deset vanjskih saradnika. ,Fizicki se ne mozZe pokriti cijelo podrucje”, navodi on.

Ostali pedagoski zavodi takoder se bore s nedostatkom strutnog kadra. Pedagoski zavod u
Bosansko-podrinjskom kantonu ima samo jednog uposlenika - direktora. Ve¢ 12 godina direktor
Salih Posvandzi¢ ocekuje da ¢e njegov zavod dobiti jo$ uposlenika i poCeti normalno raditi. lako
je kantonalna vlada donijela odluku da oformi Pedagoski zavod u punom kapacitetu s najmanje
Cetiri uposlenika, ova odluka jo$ uvijek nije provedena. Zahvaljujuci nedostatku uposlenika, ovaj
Pedagoski zavod ne nudi nikakve programe struénog usavrSavanja za profesore, iako se Skole
konstantno Zale na nedostatak obuke. U Zeni¢ko-dobojskom kantonu ima oko Cetiri hiljade na-
stavnika i srednjoSkolskih profesora, a samo je 13 stru¢nih savjetnika koji s njima trebali raditi.
Direktorica PZ u Zenici nekoliko je puta trazila odobrenje za povecanje broja uposlenih, cemu
Vlada jo$ uvijek nije udovoljila.

Kao ni pedagoski zavodi u drugim dijelovima zemlje, ni Pedago$ki zavod u Zenici nema strucne
savjetnike za svaki predmet. Zbog toga, pedagoski zavodi obicno imenuju nastavnike ili sred-
njoSkolske profesore odredenih predmeta za koje nema odgovarajucih struénih savjetnika da
drze obuku svojim kolegama, a ponekad u tu svrhu angaZiraju i fakultetske profesore.

Pored struénog usavr$avanja, savjetnici pedagoskih zavoda su odgovorni i za strucni nadzor
nad radom profesora posjecujuci njihove ¢asove i dajuci im preporuke za poboljSanje kvaliteta
nastave, ali profesori ovu vrstu nadzora najéesce ne doZivljavaju kao podrSku svom profesi-
onalnom razvoju, ve¢ kao kontrolu i nepovjerenje u kvalitetu njihovih ¢asova. Direktorica Pe-
dagoskog zavoda Mostar, Sabaheta Bijedi¢ kaze da je postojeCi sistem u kojem su savjetnici
pedagoskih zavoda istovremeno odgovorni i za struéno usavrSavanje i za nadzor opterecujuci
za savjetnike i da bi se trebao unaprijediti na nacin da se savjetnici specijaliziraju za jedno od
ta dva podrucja.

Zbog nedostatka struénog kadra u nadleznim institucijama, seminari i radionice se organiziraju
samo za profesore pojedinih predmeta, dok ostali nikada ne dobijaju ovakvu priliku. Profesorica
filozofije iz Posusja radi u nekoliko Skola u Zapadnohercegovackom kantonu od 2006. godine, i
za to vrijeme nikada nije dobila bilo kakvu informaciju 0 moguc¢nostima za struéno usavrSavanje.
Mnogi profesori iz drugih dijelova zemlje navode isto - ve¢ godinama nisu imali priliku uc¢estvo-
vati na obukama koje organiziraju nadlezni pedagoski zavodi.

3.1.3.3. Nezadovoljavajuca kvaliteta programa struénog usavrSavanja

Programi strutnog usavr$avanja koje sprovode pedagoski zavodi obi¢no su organizirani u formi
predavanja i odrzavaju se na pocetku Skolske godine ili tokom Skolskih raspusta. Profesori koji
imaju priliku da pohadaju ove obuke kaZu da su metode rada ohi¢no zastarjele, ponavljaju se i
ne odraZavaju stvarne potrebe nastavnog kadra. Bakir Krpo, direktor mostarske gimnazije koja
dva razli¢ita pedagoSka zavoda,'” sumira nezadovoljstvo svojih profesora na sljedeci nacin:
.Programi pedagoskih zavoda su kao deja vu - seminari radi seminara.”

7 Pedagoski zavod Mostar i Zavod za
Skolstvo, Mostar
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Vrste obuka koje organiziraju pedagoski zavodi variraju, a teme obuka su obitno vezane za
odredene nastavne predmete ili za izmjene u nastavnom planu i programu. Na pitanje o tome
kako seminari koje organizira nadlezni pedagoski zavod utiCu na povecanje kompetencija profe-
sora u njegovoj Skoli, direktor gimnazije ,MeSa Selimovi¢” u Tuzli, Mirza Hadzihalilovi¢ odgovo-
rara: ,Dobri su... zato jer nisu imali priliku da vide bolje.”

U nekim kantonima pohadanje ovih programa stru¢nog usavrSavanja je obavezno i nagraduje
se napredovanjem profesora u struci. Tokom zimskih praznika u Skolskoj godini 2009./2010.
Pedago8ki zavod u Mostaru je organizirao seminar za profesore engleskog jezika, ali se mali
broj profesora odazvao seminaru. Pomocnik ministra obrazovanja Hercegovacko-neretvan-
skog kantona Enes Hasanagi¢ odgovara da bi profesorima koji nisu prisustvovali seminaru
trebalo smanjiti placu za jedan mjesec. Prema njegovom misljenju, to bi pozitivno uticalo na
odaziv.

Prema podzakonskim aktima u Tuzlanskom kantonu, profesori dobivaju tzv. ,poene” za poha-
danje seminara pedagos$kih zavoda. ,Seminari koje oni organizuju su nedovoljno dobro organi-
zovani, monotoni i nametljivi. Nametljivi iz razloga Sto su uvjet za profesionalno napredovanje
profesora (...) zbog €ega su profesori pod pritiskom prilikom prisustva na istim,” kaze profesor
iz Kalesije. Isto tako, ako pohadaju seminare i drugih organizatora seminara (medunarodnih ili
nevladinih organizacija) koji su odobreni od ministarstva, profesori mogu dobiti poen, $to do-
kazuju certifikatom ili potvrdom o u€eSc¢u. Predstavnici PedagoSkog zavoda u Tuzli slazu se da
bi trebalo preispitati opravdanost ovakvog sistema napredovanja koji ovisi o fizickoj prisutnosti
na seminaru, a ne o usvajanju novih znanja i samom demonstriranju kvalitetnijeg izvodenja
nastave.

3.1.3.4. Nedostatak saradnje

lako praksa razmjene strucnih savjetnika postoji, saradnja ili umreZavanje pedagoskih zavoda su
ograniCeni i zavise od potreba pojedinih pedagoskih zavoda, kao i o politickoj povezanosti. Dosa-
da je odrzan vrlo mali broj sastanaka na kojima su bili prisutni direktori svih pedago8kih zavoda.

U svojoj publikaciji pod nazivom ,Pokretanje debate: poStuje li BiH svoje medunarodne obaveze
na polju obrazovanja - pitanja za gradane BiH" iz 2005. godine, Misija OSCE-a u BiH navodi da
je u decembru 2004. godine Ministarstvo obrazovanja FBiH poduzelo aktivnosti na sazivanju
sastanka direktora svih pedagoskih zavoda u FBiH. Medutim, nakon $to su samo dva direktora
pedagoskih zavoda potvrdila svoj dolazak, sastanak je otkazan.™

Na konferenciji u februaru 2009. godine, koju je UWC-IB Inicijativa u BiH organizirala upravo
za pedagoske zavode s primarnim ciliem pobolj$anja njihove saradnje, svega Sest pedagoskih
zavoda imenovalo je svoje predstavnike koji e prisustvovati konferenciji (od ovih Sest, samo
jedan predstavnik izrazio je stvarni interes da uCestvuje odmah nakon $to je primio pozivnicu,
dok su ostali, prije nego Sto su potvrdili uceSce, kontaktirani putem telefona, faksa i e-maila ne-
brojeno puta). Deklarativno se svi zalazu za komunikaciju i saradnju, ali ne pokazuju ni inicijativu
ni interes da u tom smislu iskoriste moguénosti koje im se pruze.

Jednako kao i saradnja izmedu pedagoskih zavoda, tako varira i njihova komunikacija s ostalim
akterima u oblasti stru€nog usavrSavanja, odnosno s nevladinim i medunarodnim organizacija-
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ma. lako vecina pedagoskih zavoda ve¢ godinama saraduju sa Civitasom u BiH, kod nekih od
ovih pedagoskih zavoda postoji prepreka da ga prihvate kao ravnopravnog partnera. ,Sta ée
nama ta neka nevladina organizacija da ureduje nesto kad smo mi nadlezni za to?” parafrazira
njihove rijeci Rahela DZidi¢ iz Civitasa BiH.

Buduc¢i da programe strucnog usavrSavanja koje drze nevladine organizacije moraju odobriti
nadlezni pedagoski zavodi, njihova saradnja se ¢esto svede na pismenu komunikaciju u vidu
slanja zahtjeva za odobrenje (od strane nevladine organizacije) i dobijanje saglasnosti (od stra-
ne ministarstva/pedagoskog zavoda). U nekim kantonima, ipak, programi obuke koje organizi-
raju nevladine organizacije mogu doprinijeti i profesionalnom napredovanju profesora jednako
kao i programi stru¢nog usavrSavanja koje organizira pedagoski zavod.

lako je postupak odobravanja programa struc¢nog usavrSavanja NVO-a u nekim kantonima ute-
meljen viSe na dobroj volji i subjektivnom dojmu osobe koja je za to nadlezna nego na jasno
definiranim kriterijima, neki pedagoSki zavodi pokuSavaju uspostaviti sistem pracenja i evalu-
acije ovih seminara. U zenitkom Pedago$kom zavodu strucni savjetnici zajedno s profesorima
pohadaju obuke koje organiziraju nevladine i medunarodne organizacije, kako bi ih nadgledali i
bili upuéeni u njihov sadrzaj. Ministarstvo obrazovanja Tuzlanskog kantona do kraja ove Skolske
godine planira objaviti katalog programa za stru¢no usavrSavanje profesora koji bi bio kreiran na
0SnovU javnog poziva za sve zainteresirane organizacije.

Medutim, neujednacenost i postojeéi nedostatak politicke volje da se koordinira rad pedagos-
kih zavoda ¢ine ove individualne napore pobolj$anja sistema struénog usavrSavanja profesore
neodrzivima u Sirem kontekstu. Pedagoski zavodi, $kole i pedagoski fakulteti trebali bi raditi
zajedno da osiguraju profesionalni razvoj profesora od samog pocetka njihovih karijera.

Svi spomenuti nedostaci nedvojbeno dovode u pitanje i samu ucinkovitost sistema obrazo-
vanja i sposobnost ovakvog sistema da profesorima osigura pouzdane standarde, obuku i
podrsku.'®

3.2. Primjeri dobre prakse

Kako bi se istakli kao primjeri koji mogu sluZiti kao model za reformu obrazovnih politika u BiH, u
ovom dijelu studije analizirat ée se primjeri dobre prakse unutar BiH kao i u Republici Sloveniji.

3.2.1. Nevladine organizacije

U poslijeratnom periodu u BiH programe stru¢nog usavrSavanja nudile su brojne nevladine i
medunarodne organizacije. Neke od ovih organizacija provodile su programe obuke ne ostva-
rujuéi pritom saradnju sa obrazovnim vlastima, a nije postojala koordinacija niti izmedu samih
organizacija. Prema tome, kvaliteta njihovih programa obuke ne moze se pouzdano utvrditi, a
niti ocijeniti njihov doprinos podizanju kvaliteta nastave u bh. Skolama.

Ipak, uprkos vansistemskom i fragmentarnom pristupu brojnih obrazovnih nevladinih organi-
zacija koje su aktivne na podru¢ju BiH, tokom ovog istraZivanja prepoznate su dvije uvjerljive
nevladine inicijative koje pruzaju usluge struénog usavrsavanja.

19 Pokretanje debate: postuje li BiH svoje
medunarodne obaveze na polju obrazovanja
- pitanja za gradane BiH. OSCE BiH, 2005, 18.



% Sporazum o razumijevanju. Civitas BiH,
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2 Metodologija Programa medunarodne
mature razvila se u proteklih 40 godina, te
postala medunarodni standard za kvalitet
nastave, dok preko 2000 $kola Sirom svije-
ta i same rade po Programu medunarodne
mature (IB).
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3.2.1.1. Civitas BiH

Civitas BiH provaodi interdisciplinarne i standardizirane obuke za struéno usavrSavanje profesora
iz cijele BiH jo§ od 1996. godine. Ova organizacija uspostavila je i Program certifikacije sred-
njoskolskih profesora iz predmeta Demokratija i ljudska prava, strukturiran u 12 modula koji
pruzaju sveobuhvatno i detaljno stru¢no usavrSavanje, jer ,svaki profesor treba da predaje u
duhu ljudskih prava,” kako kaze Rahela DZidi¢ iz Civitasa.

U sklopu projekta ukljucivanja predmeta Demokratija i ljudska prava u nastavne planove i pro-
grame srednjih Skola, Civitas je obucCio preko 350 profesora iz cijele zemlje. Mnogi profesori
pozitivno su reagovali na ove obuke zahvaljujuéi kojima su poboljSali svoju kompetentnost u
radu, naroCito zbog toga $to na bh. univerzitetima nema mogucénosti fakultetskog usmjerenja
iz demokratije i ljudskih prava.

Civitasov program certifikacije ,.kao mehanizam kontrole kvalitete u implementaciji obrazovanja
i ljudskih prava u srednjim Skolama u BiH."? formalno su podrZala sva ministarstva obrazovanja.
Prema memorandumu o razumijevanju izmedu Civitasa i svih ministarstava obrazovanja potpi-
sanom 2006. godine, samo oni profesori koji imaju certifikate mogu predavati predmet Demo-
kratija i ljudska prava u srednjim Skolama,?' pocevsi od 2006./2007. Skolske godine. Medutim,
prema Civitasovom istraZivanju, kako kaZe Rahela DZidi¢, od 350 certificiranih profesora svega
polovica tog broja u Skolama zaista predaje ovaj predmet. To se deSava zato $to profesorima
drugih predmeta kojima nedostaje odreden broj sati za ostvaanje pune radne norme, $kole
obi¢no ponude da predaje i Demokraciju i ljudska prava.

Uprkos formalnoj podrSci koju su obrazovne vlasti pruzile ovom projektu, nedostatak institucio-
nalne volje da prate kvalitetu profesora trud uloZen u ovaj program ¢ini ,, Sizifovim poslom”. Ci-
vitasovi napori uloZeni u stru¢no usavravanje profesora za kvalitetno poduc¢avanje Demokratije
i ljudskih prava u srednjim Skolama u BiH (koji su obuceni ali ne predaju) trebaju se preusmieriti
i ponoviti s onim profesorima koji taj predmet predaju bez adekvatnih kvalifikacija.

3.2.1.2. Centar za profesionalni razvoj profesora Inicijative Koledza ujedinjenog
svijeta i Organizacije za medunarodnu maturu u BiH (UWC-IB)

Inicijativa KoledZa ujedinjenog svijeta i Organizacije za medunarodnu maturu u BiH, pored Ko-
ledza ujedinjenog svijeta u Mostaru (UWCIiM) kao svog primarnog projekta, u maju 2006. go-
dine utemeljila je i Centar za profesionalni razvoj profesora u BiH. Centar, koji organizira niz
radionica, konferencija, seminara i studijskih putovanja tokom godine, aktivno radi na poveca-
nju kompetencija bh. profesora da koriste moderne tehnologije i praksu u nastavi u skladu s
Programom medunarodne mature (International Baccalaureate).?

Predavaci na radionicama su obicno iskusni profesori Programa medunarodne mature, obicno
iz Slovenije (zajedno s profesorima iz KoledZa ujedinjenog svijeta u Mostaru), koji, na osnovu
vlastitih iskustava predavanja I u nacionalnom programu i u Programu medunarodne mature,
mogu bh. prafesorima ponuditi najbolje primjere inovativnih pristupa nastavi. ,,Posebni je znacaj
Centra Sto se bavi konkretnim temama koje profesori mogu odmah upotrijebiti u Skoli,” kaze
Ivan Lorenci¢, direktor Druge gimnazije u Mariboru i direktor Centra za profesionalni razvoj
profesora.
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Za razliku od seminara koje organiziraju pedagoski zavodi i ministarstva obrazovanja, evalua-
cije uCesnika na seminarima ove organizacije pokazuju da su profesori veoma zainteresirani
za programe kao $to je ovaj. Svaki put kada se objavljuju konkursi za prijave na seminare u
organizaciji Centra, broj primljenih prijava je i dva do tri puta veci od njegovog kapaciteta. Do-
brila Bukanovi¢, direktorica Gimnazije ,Filip Visnjic” u Bijeljini kaZe da su profesori u njenoj Skoli
oduSevljeni kada imaju priliku i¢i na UWC-IB seminare. Bukanovié¢ kaze da su to ,definitivno
najkvalitetniji seminari koji omogucuju primjenu stecenih znanja i u finansijski teSkim uvjetima
jer obiluju primjerima niskobudZetskih eksperimenata.”

3.2.2. Strucno usavrSavanije profesora u Republici Sloveniji

Slovenska politika stru¢nog usavrSavanja profesora pretrpjela je brojne izmjene tokom devede-
setih godina pro$log stoljeca. Dok je u osamdesetima struéno usavrSavanje profesora bilo tek
moralna duZnost, u dana$njoj Sloveniji konstantan profesionalni razvoj profesora je obavezan. U
toku godine, profesori u Sloveniji imaju obavezu prisustvovati programima struénog usavrsava-
nja u trajanju od pet dana. Ministarstvo obrazovanja odgovorno je za stru¢no usavrSavanje, dok
nacionalni Zavod za Skolstvo organizira i koordinira obuke.

Programi obuke pruZaju i dodatne prilike u karijeri, a odredene vrste obuka su obavezne za svo
nastavno osoblje. Ministarstvo obrazovanja svake godine objavljuje javni tender sa najavljenim
temama, a profesori slobodno biraju koje obuke Zele proci.” Ministarstvo obrazovanja utvrduje
i odabire odgovarajuéi program obuke na osnovu niza kriterija (uskladenost programa sa obra-
zovnim standardima: primjenjivost sadrZaja obuke na nastavi, kvaliteta sadrzaja, preporuke za
davaoca programa obuke, itd.). Na osnovu ocjene strucnog vije¢a odabrani programi obuke i
struénog usavrSavanja se djelomi¢no ili u potpunosti finansiraju od strane Ministarstva obrazo-
vanja. U zavisnosti od kvalitete programa, Ministarstvo moZze finansirati 50, 75 ili 100 procenata
troSkova programa za individualne ucesnike, dok ostatak troSkova pokriva Skola iz vlastitog
budZeta. Informacija o ponudenim programima objavljuje se u posebnom elektronskom ka-
talogu na pocetku svake Skolske godine kako bi profesori mogli izabrati koje programe Zele
pohadati. ,,Ponudeni programi su obicno relevantni i kvalitetni,” kaze Mirko Mrcela, profesor
engleskog jezika u Gimnaziji BeZigrad u Ljubljani.

Za svaki uspjeSno zavrSeni kurs u trajanju od najmanje dva dana profesori dobivaju po jedan
poen za profesionalno napredovanje.?* Motiviranost za uc¢estvovanje na programima stru¢nog
usavrSavanja direktno je vezano uz zadovoljstvo kvalitetom programa struénog usavravanja.
.Nasi profesori su zadovoljni prilikama za stru¢no usavrSavanje koje im se pruzaju,” kaze Branko
Slivar, direktor Odjela za srednjoSkolsko obrazovanije pri Zavodu za $kolstvo Slovenije, te obja$-
njava da su profesori programe strucnog usavrSavanja iz prethodne godine ocijenili prosjecnom
ocjenom 3,64 (gdje je 4 najviSa ocjena).

Imajuci u vidu navedene €injenice, ne treba ¢uditi da TALIS,” opseZzno medunarodno istrazi-
vanje kapaciteta ucenja i izvodenja nastave u 23 razlicite zemlje, koje je 2009. godine objavila
Organizacija za ekonomsku kooperaciju i razvoj (OECD), navodi kako ¢ak 97 % slovenskih profe-
sora ucestvuje u aktivnostima stru¢nog usavrSavanja.?

Prezentirani slovenski sistem je uspjeSan jer je Ministarstvo obrazovanja preuzelo odgovornost
za sve postojeée programe struénog usavrSavanja profesora (i vladine i nevladine), a zapravo
predstavlja partnerstvo sa svim zainteresiranim davaocima usluga stru¢nog usavrsavanja, koji
se svojom kvalitetom nadmecu za interes profesora.
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4. MOGUC!I PRISTUPI POLITICI STRUCNOG USAVRSAVANJA

U ovom poglavlju analizirat ¢e se dva pristupa politici struénog usavrSavanja profesora pomoc¢u
kojih se moze premostiti razdor izmedu sadasnjih institucionalnih programa profesionalnog ra-
zvoja bh. srednjoskolskih profesora i njihovih stvarnih potreba.

Prvi prijedlog za poboljSanje: Harmoniziranje rada pedagoskih zavoda i stvaranje
zajednicke strategije za unapredenje stru¢nog usavrSavanja profesora

Pedagoski zavodi i ministarstva obrazovanja trenutno ne posjeduju efikasne mehanizme za sa-
radnju i zajednicko djelovanje u pogledu sistema stru¢nog usavrSavanja profesora. Da bi se
ovi mehanizmi razvili i pokrenuli zajednicki projekti, trebalo bi primijeniti model , konferencije
ministara obrazovanja“,” odnosno uspostaviti konferenciju direktora pedago$kih zavoda ¢ime
bi se stvorila platforma za saradnju samih pedagos$kih zavoda.

Pored upravljanja uskladivanjem nastavnih planova i programa, ovo tijelo bi omogudilo stvaranje
zajednicke strategije struénog usavrSavanja srednjoSkolskih profesora, ¢ime bi se razvio i stan-
dardizirani pristup obuci profesora, uzajamno koristila ekspertiza, te ojacali kapaciteti zavoda
za organiziranje obuka. Pedagoski zavodi mogli bi se tako specijalizirati za odredene programe
stru€nog usavrSavanja koji odgovaraju kapacitetima kojima raspolazu i koji u€inkovitije izlaze u
susret stvarnim potrebama profesora.

Centar/Zavod za stru¢no usavrSavanje profesora i nastavnika trebao bi biti utemeljen na drzav-
nom nivou, kako bi se uspostavili zajednicki standardi kvalitete obrazovnih i struénih kvalifikaci-
ja, te standardi struénog usavrSavanja i nadzora strucnjaka u polju obrazovanja.?®

Medutim, politicka volja je osnovni preduvjet za uspostavljanje bilo kakve smislene saradnje,
a situaciju otezava i Cinjenica da je obrazovanje jedna od najviSe ispolitiziranih sfera javnog
Zivota u BiH. Iz tog razloga je centralizacija rada kroz stvaranje jedinstvenog tijela za profesore
koji rade prema trima nastavnim planovima - sporna. Istom neizvjesnoS¢u moze se odgovoriti
i na pitanje u Cijoj bi nadleznosti bio Centar/Zavod, s obzirom da nema drzavnog ministarstva
obrazovanja koje bi koordiniralo implementaciju drZavne strategije obrazovanja, a Ministarstvo
civilnih poslova BiH, iako nadlezno za obrazovanje na drzavnom nivou, nema sustinskih kompe-
tencija nad obrazovanjem, niti nadleznosti nad kantonima u tom pogledu.?

Nadalje, ni Konferencija ministara BiH nije naroCito u€inkovita u realiziranju svojih ciljeva od ute-
meljenja, s obzirom da su na sastancima rijetko kada prisutni svi ministri, a njihovi kredibilitet i
mo¢ da naprave znacajne promjene kroz planiranje obrazovnih politika ostaju upitni.

Drugi prijedlog za poboljSanje: Decentralizacija programa strucnog usavrSavanja
kroz sistem akreditacije svih relevantnih davaoca usluga

Strutno usavrSavanje kao kljucni uvjet za stvaranje kvalitetnog sistema obrazovanja prepoznat
je u zakonodavstvu BiH, kao na primjer u Okvirnom zakonu o osnovnom i srednjem obrazovanju
u BiH, te u Strategiji za reformu obrazovanja iz 2002. godine. Medutim, ovo istraZivanje je po-
kazalo da preuzete obaveze nisu ispoStovane, te utvrdilo neke od osnovnih razloga za to.
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| dok nedostatak institucionalnog kapaciteta za pruzanje sistemskih programa struc¢nog usavr-
Savanja uzrokuje nezadovoljstvo velikog broja profesora i nekvalitetnu nastavu koja nije u stanju
da se nosi s modernim obrazovnim zahtjevima, brojne nevladine i medunarodne organizacije
pruzaju usluge stru¢nog usavrSavanja profesora - izvan sistema.

Kako bi se dobre prakse ukljucile u sveukupnu obrazovnu strategiju, neophodno je razviti si-
stem akreditacije svih programa strucnog usavrSavanja koji su dostupni profesorima i planirati
njihovu implementaciju zajedno sa programima pedago$kih zavoda kako bi se mogla ocijeniti
njihova kvaliteta i izbjegla preklapanja u organiziranju treninga/seminara. Sistem ocjenjivanja i
akreditacije programa (bez obzira na to koja institucija ili organizacija ih provodi) pomogao bi da
se kvalitetni programi izdvoje od onih koji su neadekvatno pripremljeni. Takoder bi se osnaZili
kapaciteti pedagoskih zavoda koji bi se u tom slu¢aju mogli specijalizirati u odredenim progra-
mima obuke kojima bi se maksimalno iskoristili njihovi kapaciteti i napori ucinkovitije usmjerili
na stvarne potrebe profesora.

Kao Sto je to slu€aj u Republici Sloveniji, ministarstva obrazovanja bi mogla vrSiti odabir kvali-
tetnih programa stru¢nog usavrsavanja putem javnog tendera. U tom slucaju bi se vrSilo pra-
¢enje svih programa izabranih na osnovu definisanih kriterija. Kroz proces akreditacije bi se eli-
minirali nekvalitetni programi stru¢nog usavrSavanja i ustanovila sveobuhvatna baza ponudenih
programa struénog usavrSavanja za odgovarajuce podrucje.

Vlasti i nevladine organizacije u tom bi slu¢aju saradivale kao partneri u postizanju zajednitkog
cilja podizanja kvalitete profesora i nastavnika u Skolama u BiH. | koristi od ovakvog pristupa bile
bi obostrane: pedagoski zavodi osigurali bi primjenu novih obrazovnih standarda, a nevladine
organizacije bi postale odrZiv dio sveukupne obrazovne strategije u zemlji.

Akreditirani programi kojima profesori prisustvuju doprinijeli bi njihovom struénom napredova-
nju. Pored toga, profesorima bi se omogucilo da biraju izmedu razli€itih programa u skladu sa
vlastitim stru€nim potrebama, te bi ih se motivisalo da pohadaju seminare ne samo radi dobi-
vanja dodatnih poena u njihovom struénom portfoliju, nego s ciliem smislenog profesionalnog
razvoja.

5. ZAKLJUCAK | PREPORUKE

Postojeée politike strutnog usavrsavanja profesora u BiH umanjuju moguénost uspostave kva-
litetnog srednjoskolskog obrazovanja, $to za posljedicu ima i usporavanje pristupanja EU. Kao
Sto analiza u ovom istraZivanju pokazuje, postojeci sistemi neprilagodeni su stvarnoj situaciji
zahvaljujuci zakonskoj regulativi koja, prepoznajuéi iskljucivo pedagoSke zavode i univerzitete
kao organizatore programa stru¢nog usavravanja, ne odgovara slici na terenu.

Ispitivanje koje je sprovedeno u sklopu ovog istrazivanja utvrdilo je da profesori nisu zadovoljni
nacinom na koji pedagoski zavodi i ministarstva obrazovanja doprinose njihovom stru¢nom
usavrSavanju kroz programe koji su obi¢no zastarjeli i neuskladeni sa savremenim nastavnim
planovima i programima. Nasuprot tome, nevladine organizacije kao $to su Civitas BiH i UWC-
IB Inicijativa u BiH, provode sveobuhvatne programe obuke uskladene sa evropskim standardi-
ma, koji programski odgovaraju stvarmnim potrebama profesora te na taj nacin pruzaju osnovu
za reformu obrazovanja.
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Uspostava uskladenih standarda stru¢nog usavrSavanja bi mogla biti ostvarena ako sistem
obuke bude decentraliziran, tj. ukljuci i nevladine organizatore usluga struénog usavrSavanja.
Autorizacijom nevladinih organizacija koje sprovode kvalitetne programe stru¢nog usavrSavanja
obogatio bi se i ojatao cjelokupni sistem struénog usavrSavanja profesora.

Slovenski primjer pokazuje da se programe obuke koje pruzaju akreditirane organizacije i kom-
panije moze uspjesno nadzirati i koordinirati. Tim putem se omogucuje nevladinim subjektima
da podijele vlastite kapacitete i strutnost sa sluzbenim vlastima, te stvori uvjerljiva zajednicka
strategija za podizanje kvalitete nastave.

Ovim istrazivanjem politika struénog usavrSavanja obrazovnim vlastima u BiH preporucuje se
sliedece:

* Ministarstva obrazovanja/pedagoski zavodi trebaju uspostaviti standarde
izvodenja nastave i standarde strucnog usavrSavanja profesora kojima bi se
regulirali kvaliteta i osnovni principi struénog usavrsavanja. Ovim bi se osigurale
kompetencije profesora neophodne za reformu obrazovanja i pristup Evropskoj uniji.

* Ministarstva obrazovanja trebaju, putem javnih poziva za provedbu potrebnih
obuka, izabrati i akreditirati kvalitetne programe na osnovu unaprijed uspo-
stavljenih kriterija. Ovim bi se omoguilo da se, pored pedagoskih zavoda, nevladine
i medunarodne organizacije, privatne kompanije i druge organizacije nadmecu kvalite-
tom svojih programa da bi postali akreditirani davaoci usluga struénog usavrSavanja
srednjoskolskih profesora.

* Putem akreditacije u katalog se trebaju uvrstili svi odobreni kvalitetni progra-
mi struénog usavrsavanja. Ovim bi se omogucio transparentan pristup stru¢nom
usavrSavanju zasnovan na kvaliteti.

* Ministarstva srednjoSkolske profesore o cjelokupnoj ponudi stru¢nog usavr-
Savanja (tj. akreditiranim programima) trebaju informisati kroz kataloge pro-
grama struénog usavrSavanja. Time bi se osiguralo da profesori budu adekvatno
informirani o svim ponudenim programima struénog usavrsavanja, te biim se omoguila
moguénost izbora.

* Na osnovu ponude u katalogu, profesori trebaju imati mogucnost izabrati obu-
ke iz onih podrucja koja trebaju usavrsiti. Na ovaj nacin bi se pobolj$ala motivacija
srednjoSkolskih profesora, omogucilo samo-ocjenjivanje i razvijanje vjestina i znanja po-
trebnih za povecanje njihovih kompetencija i stru¢nosti.
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