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Efikasno pravosude je vazan uvjet za evrop-
ske integracije.

Jedan od glavnih uvjeta za ¢lanstvo u Evropskoj
uniji jeste nezavisan i efikasan sudski sistem,
koji osigurava gradansko pravo na praviéno
sudenje u razumnom roku, u skladu s Konven-
cijom za zastitu ljudskih prava i fundamentalnih
sloboda.

Bosna i Hercegovina je zapoCela sveobuhvatnu
reformu pravosuda radi ostvarenja ovog cilja.
Nezavisnost pravosuda ovim je reformama znat-
no pobolj$ana, ali, s druge strane, nisu ostvareni
neki zna€ajni rezultati u smislu sposobnosti su-
dova da rijeSe predmete u razumnom roku.

Sudski sistem u Bosni i Hercegovini je naj-
skuplji u Evropi, a ipak najsporiji u rjeSava-
nju predmeta.

U pokuSaju da se pobolj§a sposobnost sudova
da rijeSe predmete u razumnom roku, finansij-
ska sredstva raspoloZiva sudovima zna€ajno su
uvecana. Operativni troSkovi sudskog sistema
porasli su sa 82 miliona KM u 2005. godini na
128 miliona KM u 2009. godini i sada su, re-
lativno govoredi, najviSi medu €lanicama Vije¢a
Evrope, u smislu bruto drustvenog proizvoda po
stanovniku (CEPEJ, 2008). Drugim rije¢ima, gra-
dani Bosne i Hercegovine placaju najveci proce-
nat svog dohatka za pravosude.

S druge strane, gradani i kompanije u Bosni i
Hercegovini moraju ¢ekati neopravdano dugo
— godinama i u nekim slu¢ajevima decenijama
— dok sudovi odlue u njihovim predmetima.
Prema izvjeStaju ,Evropski pravosudni sistemi”
Evropske komisije za efikasnost pravosuda (CE-
PEJ, 2008), ovo vrijeme Cekanja najduze je u
cijeloj Evropi.

Naprimijer, potrebno je 135 dana da sud u Au-
striji rijeSi parnitni predmet, dok je u Bosni i
Hercegovini potreban 701 dan. Postojanje ovog

problema potvrdeno je sve vecim brojem presu-
da Ustavnog suda BiH vezanih za predugo traja-
nje sudskog postupka. Naime, redovni su sudovi
proglaseni odgovornim za krSenje prava na pra-
vitno sudenje u razumnom roku u vise predme-
ta pred Ustavnim sudom. Osim toga, ovaj sud
javno je pozvao redovne sudove da vode viSe
ratuna o poStivanju standarda ljudskih prava
postavljenih Konvencijom o zastiti ljudskih pra-
va i fundamentalnih sloboda u smislu razumnog
trajanja postupka.

Ogroman i rastuéi broj nerijeSenih predmeta
u sudovima, uprkos poveéanim budzetima i
vecem broju sudija

Nemogucnost sudova da rijeSe predmete u
razumnom roku proizlazi iz alarmantno velikog
i rastuéeg broja nerijeSenih predmeta, uprkos
znacajnom uvecéanju resursa sudova. U prethod-
ne Getiri godine, budZzeti sudova su porasli 56%,
sa 82 miliona KM na 128 miliona KM, dok se
broj nerijeSenih predmeta u osnovnim sudskim
kategorijama povecao sa 453.336 predmeta na
620.866 predmeta, $to je rast od 37%.

Prosjec¢no vrijeme rjeSavanja par-
nicnog predmeta:

Austrija: 135 dana

BiH: 701 dan

NerijeSeni predmeti (u 000)
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Sazetak

Bosanskohercegovacki sudski
sistem najskuplji je u Evropi, u re-
lativnim razmjerima. Ipak, vrijeme
potrebno za rjeSavanje sudskih
predmeta najduze je upravo u
Bosni i Hercegovini. Operativni
budZeti sudova porasli su sa 82
miliona KM u 2005. godini na 128
miliona KM u 2009. godini, bez
primjetnih pobolj$anja u vreme-
nu trajanja postupka. Ova ocita
nesposobnost sudova da poprave
ucinak proizlazi iz zastarjelog i
djelimiénog upravljanja ucinkom.
Savremena i sveobuhvatna politika
upravljanja ucinkom mora se
implementirati da bi se efikasnost
popravila do nivoa koji podrazumi-
jeva rjeSavanje postupka u razu-
mnom roku. Prvi korak u realizaciji
tog cilja jest da se zvani¢no usvoji
niz indikatora ucinka na nivou
suda, koji bi, u najmanju ruku,
trebao sadrzati prosjecan ucinak
sudije, sposobnost rjeSavanja
zaprimljenih predmeta, vrijeme
potrebno da se zavrSi postupak

i prosjecan trosak po predmetu.
Drugi bi korak bilo postavljanje
cilieva za svaki od tih indikatora. U
konachnici, odluke o finansiranju i
postavljenjima sudija trebale bi se
prvenstveno bazirati na ucinku.
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$ta je uzrokovalo ovaj problem?

Cinjenica da poveéanje resursa u pravosudu nije
smanjilo broj nerijeSenih predmeta i ucinilo da
se vrijeme trajanja postupka smanji implicira da
je mjerenje ucinka u sudovima neadekvatno.
Ocjena trenutne politke upravljanja u€inkom ja-
sno potvrduje ovu implikaciju:

e Ucinak sudova se ne mieri iscrpno i do-
sljedno.

* Ne postoje sveobuhvatni, jasno definirani
indikatori u€inka i o€ekivani u€inak.

* (Osnova trenutne politike upravljanja ucin-
kom je jednostavna ,norma”, koja definira
broj predmeta koji bi svaki sudija trebao
rijeSiti u roku od mjesec dana. Sistem ne
pravi razliku izmedu predmeta po njihovoj
sloZenosti, pa tako pravi kontraefekat pod-
sticu¢i sudije da se fokusiraju na jednostav-
ne predmete, koji se mogu brzo rijesiti i koji
vecinom ne podrazumijevaju donoSenje
sudske presude.

* Navedeni sistem norme nema nikakvu ulo-
gu u upravljanju sudskim sistemom.

Sveobuhvatna politika upravijanja u¢inkom
Uginak sudova trebalo bi posmatrati sa vise as-
pekata.

Evropska komisija za efikasnost pravosuda
(CEPEJ, 2008) koristi dva osnovna indikatora:
indikator protoka predmeta i indikator vremena
trajanja postupka.
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Indikator protoka parnicnih
predmeta u prvostepenim sudo-
vima: konstantno ispod 100%.
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Indikator protoka predmeta pokazuje spo-
sobnost suda da rijeSi zaprimljene predmete.
Definiran je kao broj rijeSenih predmeta podi-
jelien sa brojem zaprimljenih predmeta u istom

2

periodu. Ako je indikator pratoka 1 ili 100%, to
znaCi da sud rjeSava isti broj predmeta koji zapri-
mi u datom periodu. Ako je ovaj indikator iznad
100%, sud rjeSava isti broj predmeta koji zaprimi
i joS smanjuje zaostatke iz prethodnog perioda.
S druge strane, ako sud ima indikator protoka
ispod 100%, to znaci da se broj nerijeSenih pred-
meta povecava i stoga je znak upozorenja. Indi-
kator protoka za parniéne i izvrSne predmete u
prvostepenim sudovima u periodu 2005-2009.
svake je godine bio ispod 100%.

Vrijeme trajanja postupka pokazuje prosjec-
no vrijeme potrebno da se rijeSe svi predmeti,
a jedinica mjere je godina. Upravo na osnovu
ovog indikatora mjerenog za 2006. godinu, Bo-
sna i Hercegovina je postavljena na posliednje
mjesto medu 48 zemalja Elanica Vije¢a Evrope.
Ovaj indikator pokazuje da rjeSavanje, naprimjer,
parnicnog predmeta, moze trajati 7 godina, dok
rieSavanje krivicnog predmeta traje maksimalo
1,7 godina.

Maksimalno vrijeme trajanja po-

stupka u prvostepenim sudovima u

2009. godini:

* izvr$ni predmeti: 30,1 godina

* parnicni predmeti: 7 godina

* privredni predmeti: 3,1 godina

* vanparnicni predmeti: 3,1 godina

* krivicni predmeti: 1,7 godina

* registracija poslovnih subjekata:
0.2 godina

Navedena dva indikatora pokazuju dva vaZna as-
pekta stanja u sudovima, ali je bitno naglasiti da
ova dva indikatora sama po sebi ne govore nista
o tome koliko efikasno sud koristi svoje resurse.
Zbog toga je potrebno naglasiti da indikator pro-
toka ili vrijeme trajanja postupka nisu problemi
sami po sebi, nego su to posljedice problema.
Naime, vrlo efikasan sud moZe imati nizak indi-
kator protoka predmeta zbog toga $to nema do-
voljan broj sudija u odnosu na broj zaprimljenih
predmeta. Nizak indikator protoka vodi dugom
trajanju postupka. Drugim rije¢ima, sud moze
imati pohvalne indikatore jednostavno zato $to
ima prevelik broj sudija, pa se sud s kojim se



poredi moze Ciniti problematiénim samo zato
§to nema dovoljno resursa. Ova tvrdnja ukazuje
na potrebu uvodenja indikatora koji ée povezati
resurse i rezultate sudova.

TroSak po predmetu je mjera ucinka sudova
koju predlaze Nacionalni centar za drzavne su-
dove (NSCS, 2009), a ovaj troSak pokazuje koli-
ko koSta rjeSavanje jednog predmeta. Sud koji je
napravio veée troSkove od prosjecnih smatra se
neefikasnim i obrnuto. NaSa studija pokazuje da
se efikasnost sudova u Bosni i Hercegovini, na
osnovu indikatora troska po predmetu, znacajno
razlikuje. Najefikasniji drugostepeni sud Stedi
2,6 miliona KM godi$nje, dok najneefikasniji sud
troSi 3,1 miliona KM viSe od prosjecnih trosko-
va. Sli¢no, najucinkovitiji prvostepeni sud Stedi
preko 1,1 miliona KM godinje, dok najlosiji sud
godisSnje potrosi 1 milion KM, koji se ne mogu
opravdati rijeSenim predmetima.

Preporuke

Sveobuhvatna politika upravljanja u€inkom tre-

bala bi se implementirati radi postizanja sljede-

¢ih ciljeva:

1. Svi trenutno nerijeSeni i zaprimljeni pred-
meti moraju se rijeSiti u razumnom roku.

2. Sudski predmeti trebali bi se rjeSavati efi-
kasno (,posti¢i viSe s manje resursa”).

Nova politika trebala bi se zasnivati na principi-
ma navedenim u nastavku.

Upravljanje uéinkom na nivou suda

UCinak na nivou suda potrebno je temeljito pro-
cjenjivati. Redovno bi se pratili sljede¢i indikatori
ucinka:

1. prosjecni rezultati rada sudije,

* indikator protoka predmeta,
* indikator vremena trajanja postupka,
* troSkovi po predmetu.

2. Zvani¢no bi se trebali utvrditi cilievi po
gore navedenim pokazateljima.

3. VSTV bi trebao ustanoviti mehanizam za
praéenje sa ciliem osiguranja odgovor-
nosti predsjednika sudova za ostvariva-
nje gore navedenih ciljeva. VSTV ¢e taj
mehanizam koristiti, na veoma transpa-
rentan i objektivan nacin, za redovno pra-

éenje kapaciteta suda za rjeSavanje svih
predmeta kao i za uporedivanje rezultata
sudova slitne veli¢ing, kako bi mogao
odrediti da li je procjenjivani sud bio efi-
kasan tokom odredenog perioda. Ovakav
mehanizam mogao bi biti koriSten i kao
sistem za rano upozorenje u cilju preven-
cije stvaranja zaostataka u radu suda.

4. Odluke o poveéanju broja sudija i odluke
o finansiranju sudova prije svega bi se za-
snivale na indikatorima ucinka. Dodatni bi
se resursi dodjeljivali efikasnim sudovima
(tj. sudovima s povoljnim indikatorima
troSka po predmetu i prosjecnog rezulta-
ta sudije), $to bi samo po sebi predstav-
ljalo podsticaj.

5. Ocjenjivanje predsjednika sudova trebalo
bi se zasnivati na indikatorima ucinka.

6. VSTV bi trebao usvojiti smjernice za su-
dove o rjeSavanju odredenih vrsta pred-
meta u toku odredenog broja dana, uz
pretpostavku da sudovi moraju prilagoditi
svoju internu organizaciju kako bi bili u
stanju primijeniti te smjernice.

7. U ciliu osiguranja integriteta statistickih
podataka i izvjeStaja o radu sudova, njih
bi trebale analizirati i revidirati nezavisne
institucije.

Upravljanje uéinkom na nivou sudije

1. Predmeti koji su meritorno rijeseni treba-
juimati vecu vrijednost (tj. 90%) u smislu
indikatora ucinka na nivou sudije, dok bi
predmeti koji su procesno rijeseni imali
manju vrijednost (tj. 10%).

2. Potrebno je osigurati dovoljan broj ad-
ministrativno-tehnitkog  osoblja  kako
bi sudije bile oslobodene od svih admi-
nistrativnih zadataka, kao i od rada na
predmetima koji se rjeSavaju bez dono-
Senja meritornih odluka, odnosno putem
skraéenih procedura.

3. Indikatori uinka na nivou sudije trebaju
uzeti u obzir sloZzenost predmeta. Drugim
rije¢ima, pri mjerenju ucinka slozeni pred-
meti trebaju biti bolje vrednovani u odno-
su na manje sloZene predmete.

4. lznadprosjecni rezultati trebali bi biti
nagradeni ukoliko je to potrebno da se
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ostvari cilj rjeSavanja svih predmeta u
razumnom roku. Primjera radi, ostvariva-
nje iznadprosjecnih rezultata bit ¢e neop-
hodno u slucaju priviemenog povecanja
priliva predmeta u sud.

5. Obuka bi se trebala koristiti kao mehani-
zam za unapredenje loSeg ucinka.

6. MoZe se oCekivati da e se rezultati po-
boljSati nakon S$to protekne odredeno
vrijeme. Odnosno, moZe se ocekivati da
¢e sudije koje budu imenovane ostvariva-
ti loSije rezultate u poredenju s njihovim
iskusnijim kolegama, s tim da ée se, vje-
rovatno, njihovi rezultati pobolj8ati tokom
vremena.
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Fond otvoreno drustvo BiH pokrenuo je Program
podrske istrazivanjima u oblasti javnih politika
pocetkom 2004. godine. Osnovni cilj programa
je unapriedjenje istrazivanja i analize javnih poli-
tika kako bi se potaknuo argumentovani dijalog
i razvio takav nacin dono$enja odluka u oblasti
javnih politika koji ¢e poCivati na relevantnim
informacijama i realnim opcijama.

Program obuhvata edukaciju iz oblasti istra-
Zivanja javnih politika, stipendije za istraZiva-
nje i mentorstvo u toku istraZivanja. Do sada
je, u okviru ovog programa, stipendirano 63
istrazivaca.

Sva istrazivanja su dostupna na
WWW.S0r0s.org.ba.



