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Lobiranje - efektivan instrument u
procesima kreiranja javnih politika

Alma Sakota

Lobiranje - legitiman i sustinski vazan meha-
nizam u predstavni¢koj demokratiji

Lobiranje podrazumjeva sve aktivnosti koje
se provode sa ciljem uticaja na formulaciju
politika i donoSenje odluka izvrsnih i zakono-
davnih institucija i njegova bit ukljucuje po-
taknutu komunikaciju, pismenu ili usmenu,
sa javnim sluzbenikom kako bi se uticalo na
legislativu, politiku ili administrativnu odluku.
Lobisti su osobe koje provode takve aktiv-
nosti, radeci u raznim organizacijama, kao
Sto su konsultantske kuce za javna pitanja,
pravne firme, NVO, istraZivacki centri, korpo-
rativne lobi jedinice ili trgovinske asocijacife.

Javni i privatni interesi redovno doprinose
percepciji, prezentaciji i definiciji problema u
procesima izrade javnih politika u modernim
demokratskim druStvima. lako izraz lobiranje
¢esto ima negativne konotacije, ono se smatra
potpuno legitimnim i veoma neophodnim, zbog
¢injenice da lobisti obezbjeduju jedinstvene ko-
risti kompleksnim procesima donoSenja odluka
u modernim demokratskim sistemima, i time
doprinose rezultatima javnih politika, koje reguli-
raju Cak i najsitnije aspekte nasih svakodnevnih
Zivota. Lobiranje je dio Sireg pristupa dobrog
upravljanja koji ukljucuje sve Sto se odnosi na
kreiranje vladinih rezultata i djelovanja, od uce-
$¢a gradana u izboru vlasti do vladavine prava i
kontrole korupcije. Bosna i Hercegovina je ze-
mlja u tranziciji, i ima hitnu potrebu da pobolj-
$a odgovornost i transparentnost upravljanja u
svakom i svim njegovim aspektima, ili drugim
rije€ima da unaprijedi regulatorni i okvir javnih
politika, koji uspostavlja standarde za dobro jav-
no upravljanje. Jedan od koraka na tom putu je i
razvoj kulture transparentnosti u lobiranju.

Zastupanje interesa u Bosni i Hercegovini

U Bosni i Hercegovoni, bez sumnje, postoje
mnogobrojni interesi koji djeluju samostalno ili
kolektivno u okviru procesa izrade javnih po-
litika. Ove interesne grupe uklju€uju, ali nisu
ograni¢ene na one sa ekonomskim interesima
(individualne kompanije privatnog sektora ili po-
slovne organizacije), profesionalnim interesima
(trgovinski ili radnicki sindikati ili poljoprivredni-
ci) i interesima civilnog drustva (NVO i asocija-
cije koje djeluju na poljima kao $to su gradanska
prava, prava Zivotinja, ljudska prava, zdravlje,
zaStita potroSaca, okolis, itd). Predstavnici sve
tri interesne skupine (javni sluzbenici, poslov-
na zajednica i NVO) su potvrdili da je lobiranje
prisutno u procesima izrade javnih politika u
Bosni i Hercegovini. Ukupni rezultati intervjua/
upitnika potvrduju da ovakvo lobiranje ukljuéuje
sve moguce oblike lobiranja: lobiranje od strane
poslovnih asocijacija i individualnih kompanija,
lobiranje od strane NVO, lobiranje od strane
entitetskih, kantonalnih i lokalnih vlada prema
drZavnoj vladi, lobiranje od strane predstavnika
medunarodne zajednice, itd.
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Sazetak

Lobiranje je legitimna tehnika za
ostvarenje razlicitih interesa u
modernim demokratskim drustvi-
ma. lako je Bosna i Hercegovina
zemlja u tranziciji i demokratija u
razvoju, lobiranje postoji i koristi
se slicnim tehnikama i ima sli¢nu
svrhu kao i svugdie drugo na
svijetu. Medutim, pitanja jednakog
pristupa interesnih grupa javnim
sluzbenicima, transparentnosti i
odgovornosti cijelog procesa i per-
cepcije lobiranja od strane javnosti
su ona sa kojima se relevantne
institucije i donasioci odluka ne
bave. Zbog toga bi bilo poZeljno da
vlada Bosne i Hercegovine regulira
aktivnost lobiranja koristeci pristup
obavezne javne politike. Takva
obavezna javna politika lobiranja bi
omogucila Bosni i Hercegovini da
ucini korak naprijed ka pobolj$anju
svog pristupa dobrom upravljanju

i da se priblizi medunarodnim
standardima i najboljim praksama,
istovremeno priblizavajuci se ulti-
mativnom cilju potpuno razvijene

predstavnitke demokratije.

Da li ste do sada lobirali za svoje intereses?
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lzvor: Upitnik proveden od strane autora sa predstavnicima

poslovne zajednice u BiH
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Medutim, kao Sto ukazuju mnogobrojni izvjestaji
relevantnih medunarodnih i domacih organizaci-
ja, kao i medija, lobiranje u Bosni i Hercegovini
se smatra negativnim pojmom, nekom vrstom
.institucionaliziranog kriminala” u izvrSnoj, zako-
nodavnoj i sudskoj vlasti. Cesto je povezano sa
optuzbama o koruptivnim praksama, ili drugim
rijeCima tvrdnjama o prisusutvu nedopustenih
praksi u aktivnostima lobiranja u BiH. Drugi pro-
blem vezan uz lobiranje u Bosni i Hercegovini, koji
je potvrden rezultatima istraZivanja, je odsustvo
mogucnosti jednakog pristupa za zastupnike in-
teresa, $to znaCi da interesi koji ,imaju najvise
novca” imaju i najbolji pristup kreatorima javnih
politika, jer finansijski resursi odreduju nivo kapa-
citeta i spremnosti za lobiranje. Vazan faktor koji
doprinosi avakvoj situaciji jeste Cinjenica da dr-
Zavne institucije nisu otvorene uopste ili su samo
djelomicno otvorene ka vanjskim interesima.

Da li su drZzavne institucije oworene vanjskim interesima»

CAELORIZ MO

lzvor: Upitnik proveden od strane autora sa predstavnici-
ma poslovne zajednice u BiH

Ovakva situacija doprinosi €injenici da je Bosna
i Hercegovina napravila veoma ogranicen na-
predak u podrucjima javnog upravljanja i borbe
protiv korupcije. Prema Indikatorima Upravljanja
Svjetske Banke 1998-2009 Bosna i Hercegovi-
na jos$ uvijek znacajno zaostaje za regionalnim
prosjekom u napretku u podrucjima efektivnosti
vlade, kvaliteta regulative i kontrole korupcije. U
isto vrijeme, Bosna i Hercegovina se nalazi na
99 mjestu od ukupno 180 zemalja u Indeksu
Percepcije Korupcije 2009, Transparency Inter-
national-a. ,Korupcija u Bosni i Hercegovini”,
izvjeStaj Transparency International-a Bosna i
Hercegovina, tvrdi da je BiH ,zarobljena drza-
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va“, Sto se odnosi na korupcijske napore da se
utie na proces kreiranja pravila i zakona, dok je
vecdina tipova korupcije usmjerena ka promjeni
nacina na koji se postojeci zakoni, pravila i regu-
lativa implementiraju.

Uprkos ¢injenici da je lobiranje prisutno u proce-
sima kreiranja javnih politika, tvorci istih u Bo-
sni i Hercegovini jo$ nisu prepoznali potrebu da
unaprijede pristup upravljanja, posebno aspekte
odgovornosti i transparentnosti, kroz regulaciju
lobiranja. Sa druge strane, za razliku od nekih
susjednih zemalja (Srbija i Hrvatska), gdje su lo-
bisti u posljednjim godinama oformili asocijacije
lobiranja sa ciliem samouredivanja i lobiranja za
drzavnu/vladinu regulaciju ove aktivnosti, lobisti
u Bosni i Hercegovini jos$ nisu poduzeli takav ko-
rak. Zbog toga, vrijedne koristi koje lobisti obe-
zbjeduju kompleksnim procedurama donoS$enja
odluka i kreiranja politika u demokratijama koje
reguliraju ovu profesionalnu aktivnost, ¢esto ne-
dostaju u kreiranju javnih politika, dok sa druge
strane ovo otvara jo$ ve¢u moguénost za stica-
nje nelojalnih prednosti za interesne skupine.
Drugi veoma vazan nedostatak vezan za potpu-
no regulatorno ignoriranje lobiranja je ,.iskrivlje-
na percepcija” lobiranja od strane gradana, $to
ponovo ograni¢ava moguénosti njihovog ucesca
u procesima kreiranja javnih politika, istovreme-
no ograni¢avajuci njihove mogucnosti za drzanje
tvoraca javnih politika odgovornim.

Kako uginiti korak naprijed ka veéoj transpa-
rentnosti i odgovornosti u lobiranju?

Efektivan instrument za pobolj$anje trenutnih
praksi lobiranja u Bosni i Hercegovini bi bio
uvodenje regulatornog okvira za lobiranje. Sta-
tutarna pravila za ukljucivanje u proces lobira-
nja bi poboljSala znanje gradana o radnjama
vlade, dopuStaju¢i im uvid u to ,ko utiCe na
$ta” kada se kreira javna politika. Opravdanje
za uvodenje takvih pravila je da ona jaCaju dva
suStinska elementa reprezentativne demokrati-
je: transparentnost i odgovornost. IzloZeni oku
gradana u procesima kreiranja javnih politika
vladini duZnosnici su odgovorniji, a postupanje
lobista je transparentnije. Vecina intervjuisanih
javnih sluzbenika je izjavila da bi ,informacije



sa terena” koje obezbjeduju lobisti trebale biti
dostupnije kreatorima javnih politika i da bi one
doprinjele kvalitetnijim javnim politikama, po-
sebno u fazi njihove efektivne implementacije.
Ista vecina je takode izrazila misljenje da je na-
¢in za postizanje transparentnijeg i odgovornijeg
procesa lobiranja u BiH regulatorni okvir, koji bi
po njihovom misljenju takode promjenio percep-
ciju lobiranja koju ima bh javnost, ako bi bio pra-
¢en odgovarajuéom javnom kampanjom. U isto
vrijeme 92,3% predstavnika poslovne zajednice
smatraju da bi trebali imati pobolj§an pristup in-
stitucijama kada zastupaju svoje interese.

Bez potcjenjivanja vaznosti samouredenja u pro-
fesiji lobiranja, ono ne moze biti toliko Siroko pri-
mjenjeno i jednako izbalansirano medu razlicitim
interesnim grupama i interesima kao vladina re-
gulacija, koja moze poboljSati demokratiju kroz
jaCanje javnog povjerenja transparentno$cu i
povecati moguénosti da gradani drZe tvorce jav-
nih politika odgovornim. Qvo, naravno, pokazuje
da je osnovno opravdanje za reguliranje lobira-
nja poboljSanje transparentnosti i odgovornosti
u upravljanju. Regulacija lobiranja je tako oprav-
dana, kako bi vladini sluzbenici bili odgovorniji i
kako bi se promovirala transparentnost djelova-
nja lobista (Chari, Hogan & Murphy, 2010).

Preporuke za okvir obavezne politika
za lobiranje u Bosni i Hercegovini:
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lzvor: Upitnik proveden od strane autora sa predstavnici-
ma poslovne zajednice u BiH

Posto je ,potrebno dvoje kako bi se lobiralo” lo-
bisti dijele sa javnim sluzbenicima odgovornost
za osiguranje transparentnosti, odgovornosti |
integriteta u lobiranju. Stoga su vazni zajednicki
napori za ostvarenje uskladenosti sa ocekivanim
standardima, ako lobisti i javni sluzbenici Zele da
izbjegnu Zigosanje fenomena lobiranja i iskoriste
sve njegove prednosti za donoSenje javnih odlu-
ka (OECD, 2009).

DA
DJELOR IO

1. Javnu politiku treba kreirati kroz pripremu i usvajanje zakona o lobiranju, zajedno sa kodeksima
postupanija za lobiste i javne sluzbenike

2. Definicija lobiranja u zakonu o lobiranju treba biti Siroka i sveobuhvatna (ukljucujuéi pismenu
i usmenu komunikaciju), kao i definicija javnog sluzbenika (i izvr$ne i zakonodavne institucije)

3. Definicija lobista u zakonu o lobiranju treba obuhvatiti i profitne i neprofitne subjekte

4. Zahtjevi objavljivanja, koji se odnose na informacije koje ¢e biti javno dostupne, za lobiste
i javne sluzbenike trebaju biti umjereni, kako bi se osiguralo da obje grupe nisu pretjerano
opterecene

5. Zakon o lobiranju bi trebao predvidjeti finansijske i ne-finansijske sankcije i za lobiste i za javne
sluzbenike za krSenje pravila propisanih kodeksima postupanja

6. Vlada bi trebala obezbjediti adekvatnu javnu promaciju javne politike, kako u fazi pripreme,
tako i u fazi implementacije
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Fond otvoreno drustvo BiH pokrenuo je Program
podrske istrazivanjima u oblasti javnih politika
pocetkom 2004. godine. Osnovni cilj programa
je unapriedjenje istrazivanja i analize javnih poli-
tika kako bi se potaknuo argumentovani dijalog
i razvio takav nacin dono$enja odluka u oblasti
javnih politika koji ¢e poCivati na relevantnim
informacijama i realnim opcijama.

Program obuhvata edukaciju iz oblasti istra-
Zivanja javnih politika, stipendije za istraZiva-
nje i mentorstvo u toku istraZivanja. Do sada
je, u okviru ovog programa, stipendirano 73
istrazivaca.

Sva istrazivanja su dostupna na
WWW.S0r0s.org.ba.



