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Predgovor

Ovaj prirucnik je kreiran u okviru projekta “Operacionalizacija PULS
metodologije u cilju unapredenja neposredne komunikacije izabranih
predstavnika i gradana na lokalnom nivou u BiH (PULS 2013)”.

PULS je skracenica od termina poboljsanje usluga lokalne samouprave,
dok je samu metodologiju kreirala Razvojna agencija Eda iz Banjaluke.
PULS metodologija je dio $ire inicijative unapredenja odgovornosti i efi-
kasnosti lokalnih vlasti u BiH u pruzanju javnih usluga i zadovoljenju
stvarnih potreba gradana kroz aktivniju ulogu civilnog drustva. Ovu inci-
jativu je pokrenuo i realizuje Fond otvoreno drustvo BiH u partnerstvu sa
organizacijama civilnog drustva u Bosni i Hercegovini.

Srediste novog pristupa predstavlja povecanje odgovornosti lokalnih vlasti
za kvalitet, dostupnost i ostale karakteristike javnih usluga za sve gradane,
prvenstveno kroz unapredenje uloge civilnog drustva u zastupanju i kre-
iranju lokalnih politika.

U Banjoj Luci, o1.novembra 2013. godine
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Uvod

Ova je brosura namijenjena odbornicima, tj. predstavnicima gradana u
skups$tinama opstina, a autori su - piSuci je popularnim jezikom i na malo
strana - htjeli da postignu nekoliko ciljeva:

« dapomognu odbornicima da lociraju svoje mjesto u slozenim struk-
turama vlasti;

« da rasvijetle neka od konkretnih zaduzenja koja odbornici treba da
obavljaju,

« daodbornicima objasne metodolosku stranu njihovog politickog rada i

« da podstakne odbornike na razmisljanje o etickoj dimenziji njihovog
posla. Misljenje je autora, naime, da u ovom konfuznom i prevrat-
nickom dobu moralna pitanja dobijaju prvorazredan politicki znacaj.

Nije bila namjera autora da pisu opsti politicki priruc¢nik za odbornike.
Za to bi trebalo mnogo vise prostora i mnogo obimnija knjiga. Odbornici,
medutim, nemaju vremena za Citanje debelih knjiga, niti sklonosti da se
bave politickom teorijom. To, uostalom, i nije njihova zadac¢a. Odbornici
su posveceni prakti¢nim pitanjima, pa je tako koncipirana i ova brosura:
ona se bavi onim §to rade, onim $to treba da rade ¢lanovi lokalnih pred-
stavnickih tijela te kako da rade da bi postigli najvece efekte u svom poli-
tickom djelovanju; drugim rije¢ima brosura opisuje i analizira sadrzaj
rada odbornika te poucava metodama politicke komunikacije i drugim
politickim vjestinama koje oni mogu i treba da koriste.

Odbornici nisu sluzbenici, tj. ne obavljaju svoju funkciju kao stalni posao
iako u svim opstinama dobijaju izvjesnu novéanu naknadu. Njihov je posao
politicke naravi, $to znaci da se odnosi na upravljanje lokalnom zajednicom.
Politika uti¢e na drustvo ali i drustvo utice na sadrzaj i nac¢in donosenja poli-
tickih odluka. Drugim rije¢ima, odbornici ne lebde izvan drustva, oni Zive
u svojim opstinama i svoje funkcije obavljaju kao ¢lanovi lokalne zajednice
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$to znaci da su rodbinskim i prijateljskim vezama povezani s velikim bro-
jem ljudi, da su ¢lanovi razlic¢itih politickih partija i da sav taj svoj socijalni
“prtljag” unose u obavljanje odbornicke funkcije.

Zbog toga su njihove odluke nekada dobre a nekada loSe - zavisno od
toga ko ih ocjenje i ko tim odlukama dobija a ko gubi. Ove odluke postaju
razumljive tek kad se tumace u kontekstu u kojem ih odbornici donose.
Zbog toga smo opisivanju tog opsteg politickog konteksta ili politickog
miljea koji vlada u bh opstinama posvetili dosta paznje. Ostaje nedorecena
individualna strana koju svaki odbornik unosi u obavljanje povjerene mu
javne funkcije - ali u tom slucaju knjiga bi bila mnogo deblja i imala bi
karakter licnih ispovijedi odbornika. A to joj ipak nije cilj.

Pri tome smo svjesni da je izrada priru¢nika ove vrste vrlo tezak i neza-
hvalan posao zbog nekoliko razloga:

o tesko je propisivati uniformne recepte za razlicite sredine i ocekivati
da ti recepti svugdje daju iste rezultate. Nase se opstine toliko razlikuju
- geografski, ekonomski, demografski, a prije svega po socijalno-poli-
tickim konstelacijama - da bi za svaku trebalo pisati poseban priruc¢nik.

o Odbornici kojima je ova brosura namijenjena takode se razlikuju kao
licnosti - po temperamentu, obrazovanju, iskustvu i politickim ambi-
cijama - zbog ¢ega svako od njih na specifican nacin reaguje u slicnoj
ili istovjetnoj situaciji. Neko ¢e na izvjesnu pojavu reagovati bu¢no i
violentno, drugi e je precutati, treci ¢e se potruditi da mirno otkloni
problem, Cetvrti ¢e se prikloniti jacoj strani itd i tsl.

» Uvijek postoji opasnost od ideologizacije ove vrste literature ili od nje-
nog njenog shvatanja kao propagandne literature koja veli¢a vladaju¢u
partiju, a kritikuje opoziciju (ili obratno). Zemlja u kojoj gradani svake
dvije godine izlaze na biralista stalno je u predizbornoj kampanji pa
se i sva zbivanja stavljaju u kontekst politicke utakmice i navijacki se
tumace. Nasa je namjera da ovaj tekst bude ideoloski neutralan osim
eksplicitnog zalaganja za razvoj $to $ire i jace demokratije. Ali to ne
smatramo priklanjanjem bilo kojoj politickoj partiji koje sve, uosta-
lom, takode prihvataju demokratiju kao svoje osnovno opredjeljenje.

Ipak, i pored postojece raznolikosti, neke okolnosti i neki problemi - o
kojima ¢emo govoriti kasnije - u svim nasim opstinama su isti i to istra-
ziva¢ima omogucuje da uoce zajednicke obrasce i pokusaju za njih naci
odgovarajuca rjesenja. Ako nista drugo, odbornicima moze dobro doci
upoznavanje s iskustvima drugih ljudi i sredina - s onim $to se danas
naziva “dobrom praksom”, s nekim opstim pravilima efikasne organizacije
is dostignu¢ima savremene politicke prakseologije.
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Lazne dileme: aktivizam ili pasivinost, govoriti ili ¢utati?

Veliki dio odbornika je neaktivan; to je javnost odavno primijetila i to
je pojava koju kritikuju i gradani i mediji, a posebno prate specijalizi-
rane nevladine organizacije. Odbornici se pravdaju i pred sobom i pred
javno$c¢u argumentom da su politicke partije potpuno preuzele kontrolu
nad javnim zbivanjima i da odbornici smiju da nastupaju samo preko
odbornickih klubova - sve izvan toga, svaka samoinicijativa i samostalno
istupanje moze odborniku da se “obije o glavu”. Drugim rije¢ima odbornik
moze da ima neprijatnosti zbog svoje aktivnosti koju nisu odobrili partij-
ski $efovi. Zbog toga se mnogi odbornici povlace u ¢utanje i rezignaciju
nalazeci opravdanje za vlastiti nerad u “opstoj nepovoljnoj drustvenoj situ-
aciji’, u tome da se “nista ne moze uciniti’, itd i tome sli¢no.

Moglo bi se reci da je sama dilema: biti aktivan ili pasivan, u ovom kon-
tekstu lazna i izmisljena. Nema nikakvog opravdanja za odbornicki nerad.
Ukljucivanjem u politicku utakmicu i preuzimanjem javne funkcije - jer
odbornicka funkcija je javna politicka funkcija - odredeni ljudi su se izdvo-
jili iz ogromne masa gradana koji su im na izborima dodijelili duznost da
ih predstavljaju. Pobjedom na izborima odbornici preuzimaju obavezu
da rade svoj posao, a taj posao je politicki rad koji se u najvec¢oj mjeri
ispoljava kao:

o zastupanje interesa gradana u predstavnickom tijelu,
« zalaganje za javne interese i za dobrobit zajednice te
o posredovanje izmedu gradana i vlasti.

Pobjedom na izborima odnosno osvajanjem odborni¢kog mandata,
odbornici dobijaju odredena prava koja proizlaze iz te politicke funkcije
ali sti¢u i odredene duznosti, tj. obavezuju se da ce svoj posao obavljati
posteno i u interesu gradana.

U politickim naukama je odavno poznato da ljude pokrecu razli¢iti motivi
zbog kojih se upustaju u politicku aktivnost i pridruzuju se politickim par-
tijama. Nekada su to ¢asni i plemeniti motivi da se pomogne u ostvarivanju

uzvisenih drustvenih ciljeva ali vrlo ¢esto ljude pokrecu sebi¢nost i Zelja
za licnom promocijom. Partije koje su u usponu ili na vlasti postaju naro-
¢ito privlaéne za karijeriste i ambiciozne pojedince. Cak je moguée da
takvim motivima inspirisani ljudi formiraju vlastite politicke partije ¢iji
deklarativni ciljevi zvuce patriotski i plemenito i mogu da privuku veliki
broj ¢lanova i glasaca.

Politicka istrazivanja su takode pokazala da se politicke partije unutar
sebe diferenciraju po osnovu aktivnosti koje ljudi razvijaju pa se tokom
vremena u partijama izdvaja mali broj superaktivnih lidera, nesto brojniji
segment srednje aktivnih voda te masivan sloj manje aktivnog ili neaktiv-
nog ¢lanstva i simpatizera.

Bez obzira iz koje se od ovih kategorija regrutovali i bez obzira na motive
koji ih pokre¢u u njihovom javnom djelovanju, odbornici nemaju pravo
na neaktivnost. Biraci su im povjerili obavljanje vazne i odgovorne javne
tunkcije i o¢ekuju od njih da joj se posvete “u punom kapacitetu” To sva-
kako ne znaci da odbornici treba da se danono¢no bave politickim radom;
uostalom, oni nisu profesionalno politicki angazovani ve¢ su ljudi koji
zive od svojih posebnih zanimanja, a javnim poslom bave se kao dodat-
nom, dobrovoljno preuzetom javnom obavezom. A ni poslovi lokalne
samouprave nisu takve naravi da traze cjelodnevni politicki angazman
posto administrativne, tehnicke i slicne poslove u opstini profesionalno
obavljaju strucna lica. Duznost je odbornika da svojim odlukama usmje-
ravaju razvoj lokalne zajednice u pravcu koji ¢e svima ili ve¢ini njenih
zitelja donijeti dobrobit i da nadziru izvrsne organe i upravni aparat koji
neposredno ostvaruju politiku usvojenu u skupstini opstine.

Svakako da u svom radu odbornici mogu do¢i u sukob sa razlic¢itim inte-
resnim grupama ili mo¢nim pojedincima, mogu se razici i sa svojom par-
tijom. Ali to je rizik javnog posla i toga se ne treba bojati. Ko unaprijed
strahuje od politickih sukoba nece u njima dobro proc¢i. I ko nije spreman
na politicku borbu osuden je na povlacenje i defanzivu, sto u politickoj
utakmici rijetko daje dobre rezultate.
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Kome odbornik duguje lojalnost?

Polozaj odbornika u sistemu lokalne vlasti na prvi pogled je posve jednosta-
van. Normativno tumacenje slobodnog mandata kaze da odbornici ¢inom
izbora postaju predstavnici naroda i da su slobodni u tumacenju narodnih
interesa. To znaci da - iako pripadaju razli¢itim partijama i zastupaju razli-
cite ideologije - oni predstavljaju sav narod, a ne samo svoje birace. To dalje
znaci da u svojoj politici moraju zastupati javni interes a ne interese nekih
posebnih grupa ili ¢ak pojedinaca. A sloboda u tumacenju javnih interesa
znaci da odbornici nisu duzni da slijede nikakve obavezujuce instrukcije
svojih biraca. To svakako ne znaci da ¢e se odbornici oglusiti na sve zahtjeve
gradana i zalagati se samo za ono $to oni sami vide kao javni interes. Javni
interes i nastaje kao rezultanta medusobnog djelovanja i ukrstanja razlicitih
interesa koji u zajednici postoje. Zbog toga odbornici ne samo da se ne tre-
baju oglusiti na zahtjeve gradana ve¢ moraju biti izrazito osjetljivi na razne
drustvene probleme i potrebe svih socijalnih grupa, a narocito onih koje
su potisnute i zanemarene i koje ne umiju da svoje zahtjeve javno postave.
Politika na opstinskoj ravni sastoji se u tome da se raspolozivi lokalni resursi
rasporede na nacin koji obezbjeduje razvoj ali i odrzavaju drustvena ravno-
teza i socijalni mir.

U realnom Zivotu stvari nisu tako jednostavne kako moze izgledati po
izlozenom normativhom modelu. Pred ve¢inu odbornika u skupstinama
opstina Bosne i Hercegovine prije ili kasnije postave se sljede¢a dva
problema:

o prvije uodnosima sa politickom partijom kojoj odbornik pripada;
o drugi problem je identifikacija tzv. javnog ili opsteg interesa.

Prvo ¢emo razmotriti probleme koji se
[ ] javljaju u odnosima odbornika s nji-
hovim partijama, a potom i probleme
oko tumacenja javnog interesa na lokal-
nom nivou. U oba slucaja bavi¢emo se
i nacinom rasporedivanja drustvenog

T

bogatstva na lokalnom nivou jer upravo to i jeste najcesci izvor sukoba
unutar stranaka, izmedu stranaka te izmedu gradana i lokalnih struktura
vlasti (u kojima, tim strukturama vlasti, uvijek dominira neki stranacki
interes). Sve su nase opstine veoma siromasne pa rasporedivanje skromih
sredstava kojima raspolazu uvijek izaziva sporenja i sukobe.

Skoro svi odbornici su ¢lanovi politickih partija. Nezavisni odbornici su u
nasim skupstinama opstina prava rijetkost. Odbornici su, dakle, izabrani
zahvaljujudi tome $to su bili na partijskim izbornim listama i zahvaljujuci
podrsci svojih partija. Zbog toga politicke partije od odbornika ocekuju
lojalnost, §to se u praksi svodi na zahtjev da glasaju po uputama koje
dobiju od partijske centrale posredstvom odbornickog kluba.

S druge strane, odbornici su neposredno izabrane politicke licnosti od
kojih se, u skladu s principima slobodnog mandata, o¢ekuje da u lokalnoj
skupstini predstavljaju ne samo svoju partiju, pa ne ni samo svoje glasace
vec sav narod lokalne zajednice i da u nadmetanju razlicitih politika zastu-
paju onu koja se rukovodi javnim interesom.

Odbornici su, dakle, u prilicno nezahvalnoj i protivrjecnoj situaciji, naro-
¢ito ukoliko im se ne dopada politika koju njihova partija vodi. A svaki
se odbornik nade u situaciji da mu se neka rjeSenja njegove partije ne
dopadaju ¢ak i ako prihvata njenu generalnu ideolosku liniju. Ideologija
je uvijek prilicno uopstena i da bi bila primjenljiva mora se pretociti u
niz pojedinacnih odluka od kojih neke mogu posve odstupati od gene-
ralne politike. Do tih otklona dolazi zbog toga $to se okolnosti u kojima
se donose politicke odluke mijenjaju vrlo dinami¢no, mnogo je aktera i
mnogo interesa upleteno u proces odlucivanja tako da je ¢esto vrlo tesko
voditi dosljednu politiku.

U svakodnevnoj politici partije su prinudene na kompromise koji ponekad
mogu donijeti potpuno odstupanje od politike koju partija predstavlja kao
svoju generalnu politicku liniju i s kojom je pobijedila na izborima. Osim
toga, partijski lider moze da ima neku svoju politicku strategiju s kojom
ne upoznaje obi¢ne ¢lanove. On moze da “gura” neki projekat ili neku
ideju koja se ¢lanovima ne dopada ili je ne razumiju ili smatraju da je to
protiv interesa njihove opstine. Da li su odbornici-¢lanovi partije duzni
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da izvrsavaju Zelje i naredenja svog partijskog lidera ili treba da insistiraju
na interesima javnosti i svoje opstine?

Danas se izbjegava kazati da je “opsta politika” partije zapravo njena ideologija posto
se pojam ideologije vezuje za prethodni komunisti¢ki rezim i pridaje mu se pogrdno
znacenje. Osim toga, neke savremene partije u BiH ¢ak i nemaju program u kojem bi
bila izloZena njihova ideologija ve¢ imaju samo tzv. programsku izjavu koja sadrzi
politicke namjere te partije formulisane na najopstiji moguci nacin. Te su programske
izjave obi¢no kratkoro¢ne i donose se samo za slu¢aj da partija osvoji vlast; nasuprot
tome, ideologije su dugorocne, strateske vizije i imaju razradenu metodologiju kako
vizije ostvariti.

Prije nego §to odgovorimo na ovo pitanje, valja objasniti kako je uopste
moguce da dode do tako velikog razmimoilazenja u stavovima izmedu
partijskog clanstva s jedne strane i partijskih rukovodilaca s druge? I
za$to u takvim podjelama partijski rukovodeci sloj po pravilu izade kao
pobjednik?

Kazali smo ve¢ da politicke partije nisu homogene organizacije u pogledu
licnih i socijalnih karakteristika svojih ¢lanova, a u pogledu unutrasnje
organizacije nisu demokratske. Iz onog prvog proizlazi da politicke partije
nisu ni interesno homogene posto njihovi ¢lanovi koji poticu iz razli-
¢itih drustvenih klasa i slojeva imaju i razli¢ite interese. Ne pomaze tu
mnogo ni argument da sve ¢lanove ujedinjuje ista ideologija koja brise
licne i socijalno-klasne razlike medu njima: ve¢ina bh partija nema ¢vrstu
i jasno formulisanu ideologiju niti politicku strategiju koju svi ¢lanovi
usvajaju i za Cije su ostvarenje spremni da se bore. Rukovodioci se najcesce
regrutuju iz srednjih i visih socijalnih slojeva i dobro su obrazovani; po
psiholoskim karakteristikama otvoreni su, agresivni i ekstravertirani, sto
im obezbjeduje drustvenu prodornost. Obic¢ni ¢lanovi partija su slabijeg
imovnog stanja i nizih obrazovnih kvalifikacija; najces¢e nemaju psiho-
loske karakteristike koje bi im osigurale drustveni uspon ili ne znaju da ih
iskoriste. Jasno je da ove dvije socijalne kategorije imaju i razlicite socijalne
i politicke interese koje pokusavaju realizirati preko partija ¢iji su ¢lanovi.

Politicke partije su tipi¢ne hijerarhijske i birokratske organizacije. To znaci
da su zasnovane na principu subordinacije, tj. na principu poslusnosti nizih

nivoa viS§ima ina pravu visih nivoa da nareduju nizima i kontrolisu ih. Zbog
toga su politicke partije vrlo centralizovane organizacije u kojima rukovo-
deci sloj ima velika formalna ovlastenja i jos ve¢e neformalne mogucnosti
da provede svoju volju.

Prema tome, sada je jasnije da ovako interesno heterogene partije mogu da
se podijele oko toga kako rijesiti neka pitanja; a sva se drustvena pitanja,
kako je ve¢ receno, mogu rjesavati na razlicite nacine koji se razlikuju po
tome kojim se i ¢ijim interesima pri tome izlazi u susret. Jasno je da suu
realizaciju partijske politike vrlo cesto umijesani bezbrojnili¢ni i grupni
interesi. A jos je jasnije zasto partijska elita skoro da ne moze izgubiti
u takvim unutarpartijskim razmimoilaZenjima: ona posjeduje formalna
ovlastenja i statusnu mo¢, a medusobno je ¢vrsto povezana neformalnim,

prijateljskim i rodbinskim vezama.

Sve to moze da zbuni odbornike, pogotovo one s manje politickog isku-
stva, moze da ih dovede u stanje rezignacije i malodusnosti. Svaki od njih
se pita kako da postupi u situaciji u kojoj jo§ nema jasno definisan stav:

« dalidabespogovorno slijedi partijsku liniju ($to zapravo znaci da bez
protivljenja glasa za prijedloge partijskog rukovodstva iako se intimno
ne slaZe s tim prijedlozima i smatra ih $tetnim za lokalnu zajednicu i
gradane) ili

« da glasa po savjesti i zdravoj pameti (Sto znaci da brani javni interes
odnosno interese gradana i lokalne zajednice).

Sa normativnog stanovista posmatrano ova je dilema - biti lojalan gra-
danima ili partiji - izmisljena: odbornici su, preuzimaju¢i odbornicku
duznost, polozili zakletvu u kojoj su obecali da ¢e se u radu pridrzavati
ustava, zakona i op$tinskog statuta te da ¢e svoje duznosti obavljati ¢asno
i u interesu svih gradana opstine. U zakletvama ili sve¢anim izjavama ne
spominju se partije. Zasto onda odbornici obavezu prema partiji osjecaju
kao svoju najprecui najsvetiju duznost?

Partije su najmocniji posrednik na relaciji vlast - gradani. One su
monopolizirale predstavnicku funkciju u tolikoj mjeri da je parlament
postao sinonim za okupljanje partijskih predstavnika i nije vise oznaka za
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predstavnicko tijelo gradana. Taj trend u razvoju parlamentarizma obilje-
zava Citav dvadeseti vijek i vrhunac je dostigao upravo u zemljama poput
Bosne i Hercgovine, dakle u zemljama koje su prije uvodenja viepartij-
skog sistema i prave parlamentarne demokratije imale malo iskustva s
takvim oblicima organizacije vlasti. Te su zemlje Zivjele pod jednopartij-
skim rezimima u kojima je vladajuca partija drzala sva mjesta u parla-
mentu, ¢ime je sam sistem parlamentarnog raspravljanja potpuno onemo-
gucen i parlamentarizam apsolutno izgubio smisao. U takvim zemljama
prelazak na visepartijski sistem i uspostavljanje parlamenta kao tribine
na kojoj se suceljavaju razli¢ita miljenja nije donio sustinske promjene:
umjesto jedne partije vladale su dvije ili tri ali na nacin koji se nije mnogo
razlikovao od autoritarne vlasti prethodnog jednopartijskog rezima.

Politicki istrazivaci su takav nacin upravljanja drustvom nazvali parti-
tokratija. Kod nas se apsolutna i bespogovorna poslusnost prema par-
tiji obezbjedivala tako $to su odbornici, poslanici i drugi nosioci visokih
funkcija primoravani da potpisuju izjave u kojima unaprijed daju ostavku
na funkciju. Te su izjave deponovane u partijskoj centrali i partija ih je
aktivirala ako bi ocijenila da neki odbornik ili poslanik vise nije ‘na liniji’
i da ga treba politicki onemogucditi, tj. smijeniti. Posto je opoziv odbornika
i poslanika kroz redovnu proceduru fakti¢ki nemogug¢, partije su smjenu
vrsile tako Sto bi objelodanile njegovu ranije potpisanu ostavku - zapravo
podnijele ostavku u ime poslanika/odbornika. Zanimljivo je da sudovi
takvu vrstu “opoziva” nisu priznavali ali to nije sprecavalo partije da i dalje
koriste ovo ilegalno i protivzakonito sredstvo.

Moglo bi se rec¢i da odbornike i poslanike niko ne moze primorati da takvu
izjavu potpisu ali u tom slucaju ne bi se nasli na izbornoj listi. A ako nisi
na listi - ne mozes ni biti izabran. Partije manipuli$u svojim pravom da
sacine i prijave izbornu listu i tako onima koji su na listi omoguce da prave
politicku karijeru. To pravo, medutim, imaju i drugi - grupe gradana i
ad hoc koalicije, pa i nezavisni kandidati. Ali svi oni nisu prava konku-
rencija politickim partijama i nepartijski kandidati postizu male uspjehe
na izborima. Samo politicke partije raspolazu organizacijom, novcima i
drugim resursima potrebnim da se provede uspjesna kampanja, prikupi
dovoljan broj glasova i ude u citadelu vlasti. Svi koji se uklju¢uju u ovu
borbu za vlast noseni su snaznim porivom da u toj borbi pobijede i stignu

do nagrade - vlasti. I to je ono $to ve¢inu odbornika i poslanika navodi da
lojalnost prema partiji smatraju svojom prvom obavezom posto je partija
nezaobilazna stepenica na usponu ka vlasti.

Pokazuje se sve ociglednije da su partije vrlo moéne organizacije koje
- kada dodu na vlast - svoju mo¢ i sposobnost kontrole i manipulacije
ljudima kapilarno rasprostru kroz drzavu i kroz drustvo. Odbornici i
poslanici su dobrovoljni zatocenici ove moci. Ako se pobune - ¢eka ih
nemilosrdna egzekucija u vidu odstranjenja iz javnog zivota, oduzimanja
politicke funkcije i uskrac¢ivanja privilegija koje te funkcije nose. Problem
je, dakle, u tome $to su partije vrlo nedemokratske organizacije koje svoje
unutrasnje probleme ne rjesavaju kroz javni dijalog i raspravu ve¢ tako
$to partijsko rukovodstvo autoritarno rjesava sve nedoumice i sprecava
javnu raspravu o bilo kojem pitanju. Partijska rukovodstva, pak, mogu da
budu u sluzbi uzih drustvenih grupa i mogu citavu partijsku politiku pa
i drzavnu politiku ako je u pitanju vladajuca partija - da vode u interesu
tih grupa. Partije to nikada nece otvoreno priznati, ali analiza njihovih
odluka u konkretnim situacijama govori u ¢iju korist donose odluke i u
¢iju korist vladaju.

Ovaj ekskurz nam je bio potreban da ukazemo na problem koji vec¢ina
odbornika ima sa politickim partijama c¢iji su ¢lanovi. Taj se problem iska-
zuje kao razlic¢ito gledanje na pojedina politicka pitanja, a odbornici ga
u pravilu rjesavaju tako $to se povinuju onome $to partije traze od njih.
Oni pri tome zanemaruju svoju primarnu obavezu sluZenja gradanima i
narodu. I kada se ima mnogo razumijevanja za moralne dileme koje muce
odbornike ipak se ne moze naci opravdanje da se olako prelazi preko
elementarnog pravila politicke igre, a ono nalaze lojalnost prema birac-
kom tijelu i gradanima, izvr§avanje onoga $to je najblize pojmu opsteg
ili javnog interesa.
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Javni interes i kako ga ostvariti

Zadaca je odbornika da provode i unapreduju javni interes. To je, medutim,
ponekad jako tesko posto je sve oko javnog interesa nejasno i nedoreceno.
Kako je moguce da se nesto sto izgleda na prvi pogled jasno i samorazu-
mljivo, u praksi toliko iskomplikuje da postane izvor sukoba umjesto da
bude faktor koji ujedinjuje?

Javni interes bi, po zdravorazumskoj logici, trebalo da bude ono sto je u
interesu svih ili je bar u interesu vecine, a zadaca je politicara pa i odbor-
nika da rade na ostvarivanju onoga za $ta se ustanovi da je u interesu jav-
nosti ili bar njenog najveceg dijela. I eto ve¢ prve nejasnoce koja moze da
ima teske posljedice: da li je javni interes ono $to je u interesu svih ili ono
§to je u interesu ve¢ine? Drugim rijecima, da li u ustanovljavanju javnog
interesa vazi pravilo jednoglasnosti ili pravilo ve¢ine? Ovo pitanje nije
nevazno vec sustinsko posto su jednoglasnost i ve¢ina dva bitno razli¢ita
koncepta koji u praksi daju razlic¢ite rezultate.

Na primjer, ako u mjesnoj zajednici koja ima 1000 odraslih stanovnika
tj. glasaca primijenite princip jednoglasnosti, to znaci da se svi moraju
saglasiti oko toga kako da se rijesi neki problem, recimo gdje ¢e biti smje-
$tena lokalna deponija. U slucaju jednoglasnosti svi su zadovoljni usvo-
jenim rjeSenjem. Ako se primijeni vecinski princip, potrebno je o lokaciji
deponije dobiti saglasnost najmanje 501 glasaca i stvar izgleda rijesena.
Medutim, pojavljuje se 499 nezadovoljnih gradana, $to znaci da ce ta
stvar sa deponijom vrlo tesko funkcionirati; osim toga, ve¢ina moze da se
promijeni na sljedecem glasanju pa bi se deponija morala stalno seljakati
s jednog mjesta na drugo. To je po prirodi stvari nemoguce posto se za
skladistenje otpada uvijek traze trajne lokacije.

Primjer s deponijom uopste nije ekstreman; nije rijetkost da se lokalne
zajednice podijele oko nekog pitanja koje hitno mora da se rijesi jer
ne trpi odlaganje. Odbornici su ti koji moraju da nadu rjesenje koje ce
zadovoljiti sve ili ¢e bar nanijeti najmanju $tetu vecini i stvoriti najmanje
nezadovoljnih.

Oko svakog javnog pitanja koje treba rijesiti dolazi do sporenja i do medu-
sobnog optuzivanja za zloupotrebu javnih dobara, §to je posljedica toga:

« daje svako politicko pitanje moguce tumaciti na razli¢ite nacine,i
« dasadrzaj javnog interesa zavisi od toga ko ga tumaci.

Teoreticari se vec stolje¢ima spore oko toga da li uopste postoji nesto $to
bi se moglo nazvati objektivni interes drustva ili se u “objektivni interes”
pretvara onaj interes koji neko uspije nametnuti drugima. Opsti interes se
izjednacava s op$tim dobrom ili s opstom dobrobiti iako svako dalje pre-
ciziranje i konkretizovanje $ta to zapravo znaci nailazi na velike probleme.

Teoreticari mogu o nekim problemima razglabati vjekovima a da drustvo
od toga ne trpi nikakvu vidljivu Stetu. Politi¢ari, medutim, moraju brzo
djelovati i rjeSavati probleme kako se oni pojavljuju. Tako teorijsku zago-
netku opsteg interesa odbornici svakodnevno rjesavaju na sjednicama
skupstine opstine. Pri tome su najc¢esce nesvjesni teorijskih dimenzija svog
posla posto ih preokupiraju prakti¢ne posljedice njihovih odluka: koju
ulicu asfaltirati a koju ostaviti pod makadamom, gdje otvoriti novi park
a gdje deponiju, kome dati stipendiju a koga skinuti s liste javnih sred-
stava, koju djecu besplatno poslati na more a koju ostaviti kod kuce, da
li povecati cijene vrti¢a i komunalnih usluga ili ih ne mijenjati jo$ jednu
sezonu itd i tsl.

Svaka odbornicka odluka pogada konkretne pojedince, ljude koje odbor-
nici u malim opstinama li¢no poznaju i kojima ne Zele nauditi. Medutim,
sve nase opstine imaju male i nedovoljne budzete pa svako davanje jednom
znaci zakidanje drugog. U stanju sveopste oskudice svi se drustveni sukobi
zaostravaju imale povlastice ili zakidanja mogu dovesti do zestokih kon-
flikata. Odbornici toga moraju biti svjesni prilikom odlucivanja i moraju
imati pred o¢ima posljedice svojih odluka.

Ponekad je veoma lako uociti razliku izmedu opsteg i privatnog interesa.
Kada odbornici odlucuju o tome koju ulicu treba prije asfaltirati, onu
koja vodi do nekog zaseoka sa desetak kuca ili onu koja vodi do necije
usamljene vikendice - sviargumenti idu u prilog asfaltiranja ceste kojom
prolazi vise ljudi, kojom djeca idu u Skolu, kojom vozi lokalni autobus
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i koja selo povezuje sa centrom opstine. Medutim, nisu sve situacije u
kojima odbornici presuduju $ta je javni interes ovako jednostavne. Cesto
treba vagati izmedu izjednacenih argumenata (odluciti koje selo ¢e dobiti
asfalt a kojem ¢e ostati prasnjav drum) i to je situacija koja kona¢nu odluku
¢ini politickom, tj. arbitrarnom, posto ¢e njome biti nezadovoljni svi oni
koji ¢e i dalje morati da koriste izlokani seoski put.

Iako mnoge odbornicke odluke ljute gradane, narocito one koji se osje-
¢aju zakinuti, ljudi ipak vide razliku izmedu odluke kojom se udovoljava
opstem interesu i odluke kojom se favorizira necija licna korist. Gradane
mnogo vise povreduje kada su zakinuti da bi se udovoljilo nekom privat-
nom interesu nego kada su zakinuti zbog drugog, preceg javnog interesa.
Buduci da sve odluke - i dobre i lose - donose odbornici u skupstini opstine,
gradani cijene njihovu vjerodostojnost po tome koliko se oni rukovode
principima pravde i postenja do kojih je gradanima najvise stalo u javhom
djelovanju njihovih predstavnika. O li¢nim karakteristikama odbornika
koje gradani cijene i smatraju poZeljnima govori¢emo kasnije - sada treba
ukazati na opste prilike u kojima bh odbornici rade svoj posao. Te prilike
vrlo ¢esto presudno uti¢u na kvalitet njihovih odluka.

Opsti kontekst u kojem odbornici rade i odlucuju

Na ovaj nacin postavljamo kontekst u kojem odbornici rade i odlucuju.
A taj kontekst, u svim nasim opstinama isti, najjednostavnije je opisati
kao tegobnu tranziciju. Posljednje dvije decenije BiH pokusava izgraditi
novu politicku i ekonomsku strukturu koja bi bila uskladenija sa zahtje-
vima modernog razvoja. Uticajno vanjsko okruzenje (EU, SAD, MMEF,
Svjetska banka i druge banke) i unutrasnje politicke snage navode Bosnu
i Hercegovinu da usvoji trzi$nu ekonomiju i demokratski politicki sistem.
Drugim rijec¢ima, od BiH se - kao i od svih bivsih socijalistickih drzava -
trazi da usvoji kapitalizam kao ekonomski model i liberalnu demokratiju
kao model politicke organizacije. Navodi se da ce sa usvajanjem novih
institucionalnih aranZzmana nastati i novi drustveni odnosi: ekonomija ¢e
ojacati zahvaljujuci preduzetnickom duhu kapitalizma, a politicki odnosi
¢e postati demokrati¢niji zahvaljujudi kontroli i takmicarskoj atmosferi
koju ¢e stvoriti politicke partije.

Pokazalo se, medutim, da ni pune dvije decenije ni usvajanje svih institu-
cija koje postoje u zemljama razvijenog kapitalizma i ukorijenjene demo-
kratije nije bilo dovoljno da Bosnu i Hercegovinu pokrene u pravcu dobre
modernosti.

Nije se moglo ocekivati da se modernizacija - shvac¢ena kao ukupnost
tehnoloskih, ekonomskih i politickih promjena izvrsenih tokom posljed-
nja dva vijeka u zemljama zapadne Evrope - na istovjetan nacin ponovi
u zemljama koje su kasnile u razvoju. Ali niko nije oc¢ekivao da u Bosni i
Hercegovini - kada je pocela da osavremenjuje svoj ekonomski i politicki
sistem - do izrazaja dodu samo tamne i nepozeljne strane modernizacije:
propadanje preduzeca i zamiranje ekonomije; masovno otpustanje rad-
nika i drastican pad Zivotnog standarda; rastakanje, propadanje i pljacka
javne imovine; dolazak na vlast nesposobnih ali pohlepnih upravljaca koji
drzavu upotrebljavaju protiv drustva... Za sve ovo nisu se mogle kriviti
samo nepovoljne vanjske okolnosti; osnovni razlozi za ekonomski i poli-
ticki krah Bosne i Hercegovine lezali su ipak u njoj samoj.
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Brosura za lokalne odbornike - demokratija, gradani i lokalne politike

Iz iskustva zemalja Zapadne Evrope - koje su kroz proces modernizacije prosle jos$ u 18.
i19. vijeku - bilo je poznato da modernizacija ima svoju dobru i lo$u stranu. Dobrim
aspektima modernizacije smatraju se industrijski ekonomski razvoj, visok nivo urba-
nizacije, nastanak brojne i dobro organizovane radnicke klase te ni$ta manje brojnog i
uticajnog srednjeg sloja, opsti porast drustve- nog standarda, dostupnost obrazo- vanja
i zdravstvenih usluga kao i razvijeni mehanizmi socijalne sigur- nosti te ukorjenji-
vanje demokratskih vrijednosti i fer pravila politicke utakmice. Zbog svojih politickih
aspekata modernizacija se pocela izjednacavati sa liberalnom demokratijom. Tamnim
stranama modernizacije smatraju se velike socijalne i ekonomske nejednakosti, surova
trzi$na utakmica i jo$ surovija vlast profita, posvemasnja otudenost Zivota u gradu te sve
veca demokratska insuficijencija svih politickih institucija. Smatralo se, medutim, da
prednosti liberalne demokratije ipak znatno pretezu nad njenim nedostacima - posebno
njena ekonomska superiornost nad alternativnim nacinima drustvene organizacije kao
$to su socijalizam i razni oblici diktature, i ona je preporucivana a kasnije i nametana,
kao krajnji i najsavrseniji oblik drzave.

U svim zemljama isto¢ne Evrope doslo je do manjih ili ve¢ih deformacija
tokom promjene ekonomske i politicke strukture; u pravilu su te defor-
macije bile tim vece $to je bilo slabije prethodno demokratsko iskustvo
i $to su domace elite bile nepostenije. U Bosni i Hercegovini su oba ova
uslova bila maksimalno ispunjena: svo istorijsko iskustvo ove zemlje je bilo
autoritarno, a njene elite nikada nisu bile naklonjene vlastitom narodu.

Sve su okolnosti - objektivne i subjektivne - bile protiv mogu¢nosti da se u
Bosni i Hercegovini uspostavi ekonomsko blagostanje i demokratski pore-
dak. I zaista, na drzavnoj i lokalnoj ravni stvoren je autoritaran i korum-
piran sistem koji je svaka nova vlada sve vise “usavrsavala” Ekonomija
Bosne i Hercegovine se urusila, politicki odnosi izmedu entiteta su duboko
naruseni, javna etika je opasno poljuljana, a sam koncept demokratije kao
da je izgubio povjerenje u gradanstvu.

To se najbolje vidi u postepenom povecanju apstinencije na izborima:
dok je odziv biraca na prvim visestranackim izborima bio preko 80%,
na posljednjima se krece oko 50%. Visoka apstinencija se u razvijenim
zemljama obi¢no tumaci kao posljedica visoke stabilnosti politickih i eko-
nomskih odnosa, a u nerazvijenim kao s$to je BiH - kao siguran znak da su
gradani izgubili nadu da izborima mogu bitno promijeniti stvari u drustvu

pa zbog toga bojkotuju izbore - taj najdemokrati¢niji oblik komunikacije
izmedu gradana i njihove politicke elite.

Bojkot izbora predstavlja najblazi vid izrazavanja nezadovoljstva kojem
pribjegava tzv. “tiha ve¢ina” gradana, tj. oni koji zele da na bezazlen nacin
upozore vladajuce elite da je doslo do ozbiljne krize povjerenja u drustvu
i da postojeci drustveni ugovor treba preispitati.

Na lokalnoj razini, u opstinama i u mjesnim zajednicama, sve cesce se
javljaju pojedinci i grupe koji pokusavaju da u postoje¢em institucional-
nom okviru urade “nesto drugacije” od onoga §to ve¢ decenijama rade
vladajuce partije.

Ne radi se samo o tzv. civilnom drustvu i nevladinim organizacijama kao
njegovom najisturenijem dijelu. Istina je da je nevladin sektor prvi poceo
s otvorenom i ostrom kritikom postojecih deformacija i u tome ¢ak posve
zasjenio kontrolnu funkciju opozicionih politickih partija. Kritika pocinje
da se javlja i unutar vladajuceg politickog bloka. U politickim partijama,
bez obzira da li su na vlasti ili u opoziciji, i u skupstinama opstina sve su
¢e$ca odstupanja od obavezujucih partijskih stavova i sve su glasnije izjave
da se “viSe ovako vladati ne moze” posto su drustvene protivrje¢nosti
nategnute do pucanja.

Cini se da je na nizim nivoima politicke hijerarhije manja spremnost
da se zatvaraju oci pred drustvenim problemima. To se moze objasniti
¢injenicom da su odbornici u skupstinama opstina i ‘obi¢ni’ ¢lanovi
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politickih partija najblizi narodu, Zive zivotom koji se ne razlikuje od
nacina kako Zivi njihova okolina; odbornici su naj¢es¢e u kontaktu s
obi¢nim ljudima i politicke impulse iz okoline jace osjete nego politicari
na visim instancama. Zbog toga su i rasprave na najnizim nivoima vlasti
i u osnovnim partijskim organizacijama pune pozivanja na primjere iz
zivota, bave se konkretnim problemima i upozoravaju na svakodnevne
brige koje more obic¢an narod.

S druge strane, najnizi nivoi vlasti i obi¢ni ¢lanovi politickih partija imaju
najmanje moci i sredstava da rjesavaju drustvene probleme. Pri tome treba
imati na umu da se u mnogim sredinama odbornici ne snalaze u svojoj
ulozi narodnih predstavnika i da zbog toga vrlo cesto bivaju porazeni u
sukobu s nacelnikom pa c¢ak i s opstinskom administracijom, a da se ne
govori o sukobima s vi$im nivoima vlasti - to su obi¢no unaprijed izgu-
bljene bitke. Izgleda da svi drugi akteri na politickoj sceni imaju vise mo¢i,
znanja, sredstava, vremena i umijesnosti nego sto ovih resursa posjeduju
odbornici u skupstinama opstina.

Sta biraci i gradani cijene kod odbornika...

U analizama ove vrste nikada se ne smije zaboraviti koliko su slozene okolnosti
u kojima odbornici obavljaju svoju duznost i koliko mnogo faktora utice na
njih. Posto je odbornicka funkcija izborna, nesumnjivo je da misljenje biraca
ima znacaja za odbornike. Posebno je znacajno $ta biraci misle o odbornicima
jer od toga zavisi kako e biraci glasati, a od toga zavisi i ta odbornici mogu
poduzeti da se dopadnu bira¢ima.

Istrazivanja pokazuju da biraci kod svojih odbornika najvise cijene
« li¢no postenje i pravi¢nost,

 nezavisno i kriticno misljenje o javnim problemima i

« predanost odbornickom poslu.

Ovo su psihologka svojstva i moralne vrline koje biraci pripisuju idealnom
politicaru pa i odborniku. U svojim realnim ocekivanjima gradani su mnogo
realniji. Obzirom na ukupnu situaciju u drustvu - ekonomska kriza, masovna
nezaposlenost, siromastvo i sve drugo §to uz to ide - gradani od odbornika ne
ocekuju da budu supermeni ili cudotvorci. Ali o¢ekuju od njih da se u okvi-
rima svojih moguc¢nosti i u okvirima opsteprihvacenih moralnih standarda
posvete svom poslu i javnom interesu.

Svima je jasno da mnogi lokalni problemi imaju svoje uzroke izvan opstine
i da njihovo rjesavanje prevazilazi lokalne snage. Gradani znaju da su
lokalna sredstva mala, da je opstinski budzet nedovoljan i da upravo zbog
toga treba njime upravljati domacinski i posteno. Zbog toga u preferenci-
jama gradana na prvo mjesto dolaze li¢ne karakteristike javnih poslenika
kao $to su postenje, pravi¢nost, razumijevanje tudih problema i spremnost
da se pomogne drugom.

Neki poznavaoci bosanskohercegovackih prilika i mentaliteta smatraju da ovdasnji ljudi,
bez obzira na etnicku pripadnost, vole autoritarne, violentne i Zestoke vode i da radije
glasaju za takve nego za smirene, umjerene i staloZene tipove. To se pripisuje tome §to
u psiholoskom smislu ovdasnji narodi pripadaju tzv. dinarskom violentnom tipu koji
se takode opisuje kao neobuzdan i Zestok. Ovdje ne mozemo ulaziti u raspravu oko



ta¢nosti ovakvih navoda - zadovoljicemo se konstatacijom da u svakom narodu politi¢ari
iskazuju zivlji temperament, visi nivo aktivizma i izrazitiju agresivnost od onoga $to se
smatra prosjekom. Svaki politi¢ar tokom karijere izgradi osoben stil koji narocito dolazi
do izrazaja tokom predizbornih kampanja koje su ponekad vrlo nasilne, obiluju ‘niskim
udarcima’i ¢esto prelaze granice fer-pleja. U kampanji se pokazuje pravo lice politi¢ara,
vidi se koliko im je stalo do vlasti i pobjede i na $ta su spremni da osvoje vlast.

Kriti¢nost je oduvijek bila na cijeni posto kriticari obi¢no glasno izraza-
vaju pritajeno misljenje vecine koja se suzdrzava da javno izrazi svoj stav.
Kriticnost je i drustveno plodonosna posto ukazuje na propuste vlasti i
probleme posmatra iz drugacijeg ugla - $to omogucava da se pronalaze
neortodoksna i inovativna rjeSenja. Kriti¢cnost ne mora da znaci nikakav
radikalizam; najcesce je dovoljno ukazati na tuda iskustva i pokusati ih
primijeniti u svojoj sredini pa da to dovede do sukoba sa starim navikama
ali i da razmrda ustaljene obicaje.

Kriza je sveopsta, kraj joj se ne nazire, a izlaz sigurno nece naci oni koji
¢ekaju da se stvari rijeSe same od sebe. Posto kriza na vecinu ljudi dje-
luje deprimirajuce, borbenost i aktivizam dobijaju na znacaju i na cijeni.
Ukoliko je dinamican temperament spojen sa osjecajem za zajednicu i
zeljom da joj se pomogne - to je kombinacija iz koje nastaje aktivan i
javnim pitanjima posvecen djelatnik. Gradani brzo zapaze takve osobine
i - shrvani osjecajem vlastite nemoci - voljni su da upravljanje javnim
poslovima povjere ljudima koji ostavljaju utisak da ¢e ih obavljati cestito
i predano.

To $to gradani cijene postene, kriti¢ne, sposobne i poletne ljude ne znaci
da ¢e upravo takvi pobijediti na izborima. Zapravo, moze se desiti da
se oni najbolji i ne nadu na listama posto liste ne sastavljaju gradani po
svojim preferencijama ve¢ nominovanje kandidata vrse i liste sastavljaju
- politicke partije.

..a $ta politicke partije ocekuju od odbornika

Politicke partije su organizacije usmjerene ka osvajanju vlasti. To su relativno
mlade politicke institucije - ovakve, kakve ih danas poznajemo, pojavile
su se tek prije nesto viSe od dva vijeka. Za kratko vrijeme prosle su kroz
dinamicnu transformaciju. Prvo su bile naglaseno ideoloske organizacije, tj.
rukovodile su se vizijom dobrog drustva koju su Zeljele da ostvare. Zatim su
se pretvorile u ono §to su danas: izrazito pragmaticne organizacije koje Zele
prvo da osvoje vlast, a onda - kada dobiju na raspolaganje sredstva mo¢i -
gledaju kako mogu da ih najbolje upotrijebe.

Zbog toga politicke partije sav svoj potencijal stavljaju u funkciju osvajanja
vlasti. Taj potencijal se u najvec¢oj mjeri zasniva na sposobnosti partij-
skog rukovodstva da mobilizira sve faktore potrebne za uspjesan pohod
na vlast. Partijsko rukovodstvo je, uz lidera kao njegovu centralnu os,
onaj demijurg koji pokrece, usmjerava, kontrolise, podstice i po potrebi
zaustavlja sve procese i aktivnosti u partiji. Malo $ta se prepusta lokalnoj
inicijativi, a ako se kakve dobre ideje i stvore u ¢lanstvu, partijski vrh
odobrava i kontrolise lokalne akcije.

Mlade demokratije, kakva je ova nasa, nemaju nikakvog institucionalnog
iskustva s partijama. Pokazalo se da su ljudi u BiH veoma skloni partij-
skom organizovanju pa je vrlo brzo stvoren veliki broj partija - do danas
ih je registrovano oko 190 i taj broj sigurno nije konacan. Ogromna vecina
bh stranaka su minorne i beznacajne posto samo desetak partija drze skoro
sva mjesta u skup$tinama opstina, a i broj nacelnika koji su izabrani kao
nezavisni kandidati je simbolican. Ne mozemo ovdje raspravljati o karak-
teru partijskog organizovanja u BiH. Zanima nas samo jedan aspekt nji-
hovog rada, a to je lokalno djelovanje.

Kazali smo ve¢ da su politicke partije vrlo centralizirane organizacije u
kojima rukovodstva, a lideri posebno, imaju velika ovlastenja prema lokal-
nim partijskim ograncima: vi$i organi u pravilu mogu ponistiti odluke
nizih, a lideri imaju mo¢ da ponistavaju rezultate unutarpartijskih izbora i
raspustaju osnovne partijske organizacije. Ali presudna mo¢ rukovodstava
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dolazi do izrazaja pri sacinjavanju izbornih lista na svim nivoima. To je dio
kadrovske funkcije koju partijski vrh monopolizira jer na tom monopolu
gradi svoju moc¢. Istini za volju, privid demokrati¢nosti se odrzava tako $to
se djelimi¢no uvazavaju prijedlozi “odozdo’, ali ve¢inu mjesta na listama
dobiju partiji i njenom rukovodstvu lojalni ljudi.
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Ne treba zaboraviti da su partije zatvorene interesne grupacije koje glasove
iz naroda sluaju samo jednim uhom - drugo je okrenuto prema vlastitom
¢lanstvu i klijenteli. Osim toga, partije i birac¢i poimaju izbore na razli-
Cite nacine. Za politicke partije izbori su procedura u kojoj svaka partija
nudi bira¢ima listu sa svojim ljudima, a na glasa¢ima je da biraju. S druge
strane, birac¢i u izborima vide samo njihovu politicku dimenziju i zanose
se iluzijom da svojim glasovima rje$avaju politicku sudbinu zemlje. To je
tacno samo do izvjesne mjere posto glasaci mogu da biraju samo izmedu
mogucnosti koje im ponude politicke partije.

Gradani i partije ocito imaju razlicite preferencije i cijene razlic¢ite ljudske
osobine kao dobre i pozeljne. Vidjeli smo $ta cijene gradani - postenje,
pravicnost, altruizam, kriticnost, aktivizam i predanost zajednici. S druge
strane, partijama su znacajnije osobine lojalnost stranci, spremnost da se
slusa bez prigovaranja, prihvatanje autoriteta i hijerarhije ali istovremeno
i licna prodornost te elan u izvrsavanju dobijenih zadataka. Ove osobine
partije mogu najbolje da iskoriste u osvajanju vlasti, a ljudi s takvim oso-
binama su najfunkcionalnije orude u provodenju vlasti. Zbog toga par-
tije gledaju da izborne liste popune svojim vjernim aktivistima koje na
taj nacin nagraduju za dotadasnju lojalnost, a ujedno im pokazuju da i

ubuduce racunaju na njih. Lokalni izbori su dio procesa regrutacije poli-
ticke elite. Onome ko ude u izbornu i kadrovsku listu otskrinuta su vrata
politickog napredovanja; da li ¢e kandidat priliku iskoristiti - zavisi od
njega samog i od strategije koju izabere. U svakom slucaju, pred odbor-
nicima se otvaraju mogucnosti koje ve¢ina njihovih sugradana nikada
nece dobiti.

Gradani sa svoje strane imaju samo mogucnost da biraju izmedu razli¢itih
lista i partija i da se odluce za onu opciju za koju procijene da je najvise
u skladu s njihovim Zeljama i ocekivanjima. Izbor je slobodan ali je bitno
ogranicen ponudom. Kao $to je duhovito primijetio jedan americki istra-
ziva¢ kada je biraca uporedio sa gostom u restoranu: i on moze da bira
jelo koje hoce pod uslovom da je ono na meniju.
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Sta radi odbornik?

Obaveze odbornika brojne su i odgovorne. Odbornici su ¢lanovi skupstine
opstine  $to ukljucuje ne samo redovno prisustvo sjednicama opstinskog
parlamenta ve¢ i aktivno ucestvovanje u njegovom radu.

Ucestvovanje u radu skupstine i njenih organa nije jedina odbornicka
obaveza. Prije bi se moglo reci da to predstavlja samo jedan dio odborni-
kovih duznosti. Kao $to smo rekli, aktivan rad u skupstini podrazumijeva
mnogo rada izvan skupstine: upoznavanje s problemima, obilazak terena,
kontakti s ljudima i pomaganje gradanima da dodu do svojih prava, uce-
$¢e u gradanskim akcijama kao $to su referendumi i inicijative, saradnja s
nevladinim organizacijama...

Kao $to vidimo, odbornici mogu da razviju vrlo bogatu aktivnost. Posto
je skoro nemoguce da se jedan covjek bavi svim nabrojanim poslovima,
u odbornickim klubovima se izvrsi podjela zaduzZenja, obi¢no prema sklo-
nostima odbornika i prema mjestu stanovanja. Iako klubovi nastoje da
ravnomjerno rasporede obaveze na sve svoje ¢lanove, primjetno je da su
neki odbornici znatno aktivniji od drugih: oni se ces$ce javljaju za rije¢
u skupstinskim raspravama, aktivniji su na terenu, vise su u kontaktima
s gradanima, pokazuju vise inicijative i spremnosti da pomognu. Zbog
toga se i gradani radije obracaju takvim ljudima pa se u svakoj opstini
vremenom izdvoji nekoliko takvih odbornika koji pripadaju razli¢itim
partijama a poznati su kao uporni “fajteri”. Zavisno od njihove institucio-
nalne pozicije ali i od mreze neformalnih odnosa koju izgrade, oni mogu
da akumuliraju veliku mo¢ koju, opet, mogu da upotrebljavaju za opste
dobro ili je stave u sluzbu nekih uzih, sebi¢nih interesa.

a) Rad odbornika u skupstini

posla, ve¢ i zbog toga sto rad skupstine prate lokalni mediji, a i ve¢ina

opstina izdaje poseban bilten - Stampani ili digitalni - posvecen uglavnom
skupstinskim aktivnostima i radu nacelnika. Skupstina je mjesto gdje se
sticu svi lokalni problemi i suceljavaju razliciti interesi, te organ s najve¢im
formalnim ovlastenjima da probleme rjesava, a sukobe interesa odrzava
na podnodljivom nivou.
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Zbog toga i odbornici posvecuju posebnu paznju radu skupstine - nastoje
da redovno prisustvuju sjednicama, iako ponekad nedostatkom kvoruma
mogu da onemoguce donosenje odluka koje ne mogu da sprijece na drugi
nacin. Odbornici su, uz to, uvijek i ¢lanovi nekoliko skupstinskih komisija ili
odbora. I jednoidrugo - i rad u skupstiniirad u odborima - podrazumijeva
da odbornik mora da se pripremi za sjednice. U tome mu moze pomoci
skupstinska administracija ali se za neke stvari odbornik mora pobrinuti
sam. Ako ga neka tacka dnevnog reda zanima dublje nego $to je suvoparne

brojke objasnjavaju, odbornik ¢e dodatne informacije dobiti na licu mjesta,
po mogucnosti od ljudi na koje se slucaj odnosi.

Sagledati neki problem u cjelini i bez predrasuda nije uvijek lako, pogo-
tovo $to u malim opstinama odbornici poznaju vecinu sugradana pa im
je ponekad tesko zadrzati nepristrasnost; odbornici mogu biti i li¢no
zainteresovani za odredena rjesenja ili ¢ak biti u sukobu interesa i u tom
slucaju je najbolje da to sami konstatuju i traze da ne ucestvuju u odluci-
vanju o tome pitanju. Nadati se da pravne i moralne propuste niko nece
primijetiti zaludno je u vrijeme kada su ¢ak i u najzabacenijim krajevima
ljudima dostupne sve informacije. Silom vecine gurati takva rjesenja kroz
skupstinsku proceduru jo$ je gore posto ta vrsta politickog nasilja dode
na naplatu ve¢ na sljede¢im izborima.



Odbornicki klubovi mogu biti od velike pomo¢i u pripremi sjednica
skupstine opstine i u radu odbornika. Klubovi nisu samo mjesto
dogovaranja partijske politike niti bi trebali da budu samo mediji preko
kojih se odbornicima prenose upute kako da glasaju. Oni bi trebali da sluze
kao prethodna rasprava o bitnim politickim pitanjima i kao priprema za
“glavni pretres” , za suceljavanje stavova i oblikovanje lokalne politike na
sjednici skupstine opstine.

Dosadasnja iskustva u radu odbornickih klubova pokazuju drugaciju
sliku.Sjednice klubova veéinskih partija uglavnom sluze da se odborni-
cima podastru rjesenja koja su pripremili nacelnik i opstinska admini-
stracija i to se predstavlja kao “partijski stav”. Veca paznja posvecuje se
samo pitanjima za koja se ocekuje da mogu naici na protivljenje ili izazvati
narodno nezadovoljstvo. Odbornicki klubovi opozicionih partija rjede se
sastaju, ponekad ine vode zapisnike o svom radu pa je tesko ste¢i sliku o
tome kako i $ta rade. Ali sudeci po efektima njihovog rada reklo bi se da
vi§e improvizuju nego $to vode dosljednu politiku.

Opozicione partije u malim sredinama Cesto se zale da ih vladajuca partija
ili koalicija onemogucava u radu, otezava djelovanje tako $to im uskracuje
informacije, ne daje im na upotrebu odgovarajuci prostor i pomoc¢, a vrlo
Cesto ih posve ignorise i jednostavno ih preglasava - ¢ak i kada manjina nudi
bolje i postenije prijedloge.

Sve to moze da bude ta¢no posto metode politicke borbe u nasim opsti-
nama obicno zavise od lokalnih lidera, njihovog temperamenta, osjecaja
za fer-plej i moralnih skrupula kojima se rukovode. Partija koja pobijedi
na izborima dobija na raspolaganje sredstva moc¢i i to moze u rukovode-
¢oj ekipi da pobudi plemenite ali i rdave motive: zelju da se ¢ini dobro
za lokalnu zajednicu ili Zelju da se stecena vlast upotrijebi samo za licnu
korist; potrebu da se bude trpeljiv prema gubitnicima ili zelju da ih se
ponizi i unisti. Koja ¢e strana ljudske licnosti vise do¢i do izrazaja ne zavisi
samo od moralne snage pojedinca vec i od sredine koja moze da podstice
dobre ili loge strane licnosti. Ukoliko se ne nade niko - ni u vlasti ni u
opoziciji - da se suprotstavi zloupotrebama, one rastu poput grude snijega
na nizbrdici i prave sve vecu Stetu na svom rusilackom putu.

Centralni nosioci mo¢i u nasim opstinama su nacelnici. Zakon im je dao
velika ovlastenja $to im je omogucilo da akumuliraju veliku neformalnu
mo¢ - iako su trebali da budu samo izvrsSitelji politike koja se stvara u
skupstini opstine. Medutim, i ovdje se odnos izmedu kolektivnog tijela s
jedne strane i inokosnog organa s druge pretvorio u dominaciju drugog
nad prvim. Skupstine se cesto vise bave svojim medupartijskim razmi-
ricama i iscrpljuju se na nevaznim i proceduralnim pitanjima nego $to
raspravljaju i odluc¢uju o glavnim problemima lokalnog razvoja. Zbog
toga se i moze desiti da se vjest nacelnik, koji je uz to i dobar manipula-
tor, posve osamostali u odnosu na skupstinu i da preuzme glavnu rije¢ u
vodenju politike umjesto da bude samo njen realizator. Osim toga, nacel-
nik je neposredni rukovodilac opstinske administracije preko koje moze
dodatno da umrtvi rad skupstine.

Medutim, u sukobu s nacelnikom skupstina ne gubi zbog losih zakonskih
rjedenja, ne gubi zbog formalne moci prvog ¢ovjeka opstine pa ni zbog
njegove osionosti ili sklonosti spletkarenju - skupstina gubi zbog svoje
razjedinjenosti, zbog sklonosti pojedinih odbornika da prije udu u savez
sa nacelnikom nego sa ostalim odbornicima, zbog spremnosti odbornika
da popuste pred nacelnikovim pritiscima ili ucjenama, zbog malodusnosti
odbornika i izbjegavanja sukoba s nacelnikom.
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Pojedinacno, odbornici su nemo¢ni u odnosu na nacelnika. Njihova snaga
lezi u snazi tijela ¢iji su ¢lanovi - ali uslov da skupstina postane jedinstven
front prema nacelniku jeste da odbornici, a narocito $efovi odbornickih
klubova, prevazidu vlastite sujete, odreknu se sitnih koristi i privilegija
koje nekima od njih nacelnik nudi, probude se iz u¢malosti, othrvaju se



osjecaju beznada i bespomocnosti, zavire u vlastitu savjest i prisjete se pre-
dizbornih obecanja datih gradanima. A nadasve odbornici moraju stalno
imati na umu da su izabrani zbog toga da predstavljaju gradane, da grade
lokalnu politiku i brane javne interese.

U zanemarivanju ovih njihovih javnih obaveza neprihvatljivi su izgovori
da odbornici nemaju na raspolaganju nikakvih efikasnih sredstava da se
suprotstave onima koji atakiraju na javna dobra; da ukupna drustvena
atmosfera ne pogoduje postenom i predanom radu za zajednicu; da
odbornici ne mogu od nikoga ocekivati pomo¢ i podrsku kada se, bra-
neci opste dobro, nadu na udaru nemilosrdnih tajkuna ili ¢ak vi$ih nivoa
vlasti. Posljedica takvog razmisljanja je odustajanje od svake akcije jer je
“unaprijed osudeno na propast” sve u $ta nisu ugradeni interesi lokalnih
mocnika.

Neko je jednom prilikom sasvim umjesno kazao: da se omogudi zlo
potrebno je samo da dobri ljudi ne ¢ine nista. Odbornici nisu samo obi¢ni
“dobri ljudi” Njihova je duznost da se suprotstave svakoj nepravdi, zlou-
potrebi, manipulaciji i drustveno $tetnom djelovanju bez obzira iz koje
partije to dolazilo i bez obzira koja li¢nost bila u pitanju. Odbornici su
zbog toga izabrani i to im je duZnost.

b) Rad odbornika s gradanima i nevladinim organizacijama

Svakoj politickoj odluci donesenoj u skupstini prethodi ¢itav niz aktivnosti
koje se ponekad odvijaju spontano, ponekad ih inicira i kontrolise skup-
§tina, ponekad su posljedica samoinicijative i samoorganizacije gradana,
ponekad ih pokrecu interesne grupe motivisane svojim potrebama itd.
Iako bi bilo logi¢no da su odbornici ukljuceni u vec¢inu ovih aktivnosti
istrazivanja pokazuju da se odbornici uglavnom drze po strani od glav-
nog toka politickog zivota. Kao da smatraju da je sa izborima prestala i
potreba za njihovim angazmanom ili svoju aktivnost ogranic¢avaju samo
na skupstinsku govornicu. Sve druge aktivnosti prepustaju opstinskoj
administraciji, izvrSnim organima ili samoinicijativi gradana i nevladinih
organizacija.

Takav je pristup u temelju pogresan posto svaka od spomenutih institucija
ide za svojim interesom i gubi iz vida javni interes. To nije ni$ta cudno i
proizlazi iz prirode demokratskog procesa. Ali je zbog toga povecan znacaj
onog faktora koji treba da vrsi funkciju objedinjavanja razli¢itosti i zastite
javnog dobra, a to su skupstina i odbornici. Uloga najmo¢nijeg lokalnog
integratora pripada upravo njima, iako svi pokusavaju da se predstave u
tom svjetlu.

Opstinska uprava u tome cesto i uspijeva. Ona posjeduje stru¢na znanja
i mo¢ koja proizlazi iz kontrole nad informacijama ali je vrlo podlozna
uticaju izvrsnih organa, a osim toga u obavljanju svojih poslova u pravilu
jeinertna, neinventivna, oprezna i ogranicena brojnim propisima. Uprava
nema ni pravo da namece politicka rjeSenja iako vrlo cesto upravo to
¢ini predstavljajuci svoje prijedloge kao jedino moguce i bez alternative.
Zadaca uprave je da daje stru¢nu i tehnicku podlogu i objasnjenja za
razlic¢ita rjeSenja jednog istog problema, da sa strucne strane ukazuje na
prednosti i nedostatke razlicitih varijanti koje su u opticaju.

Opstinski nacelnik se jo$ ceSce predstavlja kao jedini istinski zastitnik
javnog interesa u opstini. Cak i zakonska rjesenja idu tome u prilog iako
mnogi primjeri svjedoce da su upravo nacelnici vrlo ¢esto partijski pri-
strasni i iskljucivi, da su podlozni uticajima privatnih interesa i mo¢nih
lobija, a nerijetko licne interese stavljaju ispred javnih. Ovlastenja koja im
zakon daje ¢ine nacelnike nesumnjivo najmoc¢nijim igracima na lokal-
noj politickoj sceni, a i oni sami dobro znaju da ojacaju svoju poziciju
neformalnim vezama i li¢cnim savezima. Zbog toga nacelnici vrlo cesto
dolaze u sukob sa skupstinom, narocito ako njihova stranka ne kontrolise
skupstinsku vecinu.

Referendum je danas posvuda u svijetu naj¢esce primjenjivan oblik nepo-
srednog ucesca gradana u odlucivanju o javnim poslovima. Vlasti razli-
¢itih nivoa obracaju se gradanima kada Zele da saznaju njihovo mislje-
nje o nekom znacajnom drustvenom pitanju pa je razultat referenduma
vazan putokaz za politicku akciju. U Republici Srpskoj nije tako, bar ne
na lokalnom nivou, posto se referendum do sada koristio samo kao sred-
stvo za opoziv nacelnika. Istrazivanja koja su o tome vrsena ukazuju da
se radi o svojevrsnoj zloupotrebi ovog demokratskog mehanizma kojoj

W

v



36

politicke partije pribjegavaju u medusobnim obracunima. Pri tome sve
u vezi opoziva i referenduma ostaje prilicno mutno posto se rasprave o
uzrocima smjene nacelnika svode na etiketiranje i javnu razmjenu uvreda,
a ne iznose se uvjerljivi i provjerljivi argumenti da je ta skupa procedura
zaista nuzna.

Posto zakonodavstvo i opstinski statuti dozvoljavaju prethodni referen-
dum o svim pitanjima iz nadleznosti lokalnih skupstina, odbornici bi
trebali ¢e$ce da iniciraju da se pojedina pitanja iznesu pred sud gradana.
Ucestala upotreba referenduma uvukla bi gradane u neposredno odluci-
vanje o stvarima koje su im vazne i koje oni dobro poznaju, pogotovo §to
je referendum moguce raspisati i za podrucje uze od opstinskog, tj. za
jednu ili viSe mjesnih zajednica ili ¢ak samo za dio neke mjesne zajednice.

Uslovi za raspisivanje referenduma ni po vaze¢im propisima nisu teski (pri-
jedlog za raspisivanje referenduma moze podnijeti jedna tre¢ina odbornika,
nacelnik opstine ili 10% birackog tijela), pa je tim ¢udnije zasto se ovaj demo-
kratski institut ces¢e ne koristi. Vlast ga vjerovatno izbjegava zato $to refe-
rendum moze samo da joj komplikuje upravljanje javnim poslovima i zato
$to ne Zeli da gradane navikne na to da budu pitani i da odluc¢uju o vaznim
stvarima. Cudi inertnost opozicionih odbornika koji ne pokre¢u inicijative
za referendum ili prema Narodnoj skupstini ne Salju prijedloge da se Zakon
o referendumu izmijeni u tom smislu da se uvede i obavezni referendum o
izvjesnim, najvaznijim pitanjima. Izgovor da se radi o skupom obliku demo-
kratije obi¢na je demagogija po$to se novac za referendum uvijek nade kada
su politicke partije zainteresovane za to.

Gradanska inicijativa jos je jednostavniji i jeftiniji instrument neposredne
demokratije ¢ija se primjena svodi na to da gradani svojim potpisima potvrde
da su saglasni s tim da se neki opstinski propis treba promijeniti ili da neki
javni problem treba urediti drugacije. Ovo vrlo pristupacno sredstvo nepo-
sredne demokratije i narodnog zakonodavstva kod nas se, nazalost, veoma
malo koristi. Tome nesumnjivo doprinose i vrlo konzervativna zakonska
rjesenja koja ogranicavaju inicijativnost gradana; na mali broj ovakvih pri-
jedloga utice i zaziranje gradana od potpisivanja bilo ¢ega, a pogotovo papira
kojima se kritikuje vlast. Taj strah od vlasti postoji u svim zemljama koje su
dugo bile policijske drzave, a BiH je tipican takav slucaj.

Najveca krivica $to gradanskih inicijativa nema kod nas u ve¢em broju
ne lezi ipak na gradanima ve¢ u tzv. civilnom sektoru u najsirem smislu
te rijeci. Nevladine organizacije malo koriste ovaj instrument neposredne
demokratije iako imaju infrastrukturu potrebnu za organizaciju takvog
posla. Opozicione partije takode ne podsti¢u gradanske inicijative, a sami
gradani su najmanje sposobni za samoorganizaciju koja bi dovela do
ostvarenja njihovih inicijativa. Zakonska rjesenja o gradanskoj inicijativi
su takva da je viSe sputavaju nego $to je podsticu: vrijeme za prikupljanje
potpisa ograniceno je na samo sedam dana; od gradana se trazi da ne samo
kritikuju neki propis ve¢ i da jasno predloze novi koji mora da bude u
skladu s poslovnikom organa koji treba da donese taj propis; treba predvi-
djeti sredstva za realizaciju novog propisa. Prema tome, postoji ogroman
socijalni prostor ipotreba za angazovanjem civilnog sektora ali i za vecom
aktivnos¢u odbornika kao osoba koje bi trebale da pomazu, podsticu i
usmjeravaju politicku kreativnost gradana. Nesumnjivo je da su gradani
nezadovoljni mnogim rjeSenjima opstinske administracije i sigurno je da
bi mogli ponuditi bolja - ali nema ko da artikuli$e njihovo nezadovoljstvo
i kanaliSe ga.

Politicki menadzment se pokazuje kao apsolutno insuficijentan faktor.
Politicke partije se bave “epohalnim pitanjima” i “spasavanjem nacije’, a
ostavljaju otvorenima brojna goruca pitanja svakodnevnog zivota.

Mjesne zajednice i zborovi gradana su mjesta na kojima se najce$ce spomi-
nju sva pitanja koja svakodnevno muce gradane: lose grijanje i vodosnab-
dijevanje, periodi¢ne poplave i lose odvodnjavanje, slabi lokalni putevi,
oronule $kole i ambulante, neredovan i rijedak lokalni prevoz, regulacioni
planovi koji iz temelja mijenjaju ¢itave dijelove naselja itd i tome slicno. U
mjesnim zajednicama i na zborovima gradana vrlo ¢esto dolazi do pravih
provala gradanskog nezadovoljstva - ali sve ostaje ograniceno na prostorije
mjesne zajednice i nema nikakvog daljeg efekta posto tim okupljanjima
gradana rijetko kada prisustvuju odbornici skupstine opstine, a jos rjede
rukovodioci pojedinih opstinskih sluzbi ili nacelnik opstine. Uzrok poli-
ticke jalovosti ovih mehanizama lezi u tome $to im zakon i nije namije-
nio nikakvu nadleznost osim da raspravljaju, pridikuju, skre¢u paznju i
upozoravaju na probleme - nije im dao istinsku mo¢ da nesto pokrenu i
promijene. Oni nemaju nikakvih vlastitih sredstava niti mogu do njih do¢i
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kako bi sami rjeSavali svoje probleme ali je mnogo veci problem taj §to
nemaju nacina da privuku paznju i navedu skupstinu da rjeSava njihove
probleme. Tamo gdje se nadu energi¢ni i preduzetni pojedinci namjerno se
organizuju ekscesni dogadaji koji privuku medije, a time i lokalnu vlast; i
lokalni funkcioner se, kao i svaka vlast, najvise boje loseg imidza u medijima
pa rjesavaju goruce probleme koji narusavaju lokalnu idilu.

Rjesavanje sitnih lokalnih problema bilo bi mnogo olak$ano kada bi
sistemski bio bolje rijesen polozaj mjesnih zajednica. One u Republici
Srpskoj ¢ak nisu ni obavezne pa nije cudno sto ih centralna opstinska vlast
zanemaruje i tamo gdje postoje. Posto su mjesne zajednice pokazale svoju
vitalnost i posto predstavljaju dobar kanal iskazivanja potreba gradana,
trebalo bi zakonom ilokalnim propisima ojacati njihov polozaj. Prije nego
do toga dode odbornici nemaju nikakvih smetnji da se vise angazuju u
mjesnoj samoupravi. Problem je §to to zahtijeva mnogo “pjesackog” posla,
tj. mnogo neposrednog rada i kontakata s ljudima, mnogo slusanja tudih
problema i mnogo pisanja, mnogo inicijativnosti i samopozrtvovanja, a
vec¢ina odbornika izgleda nije spremna na to. Angazman politickih partija
na ovom nivou imao je za posljedicu samo jace razbuktavanje sukoba ali
je rijetko doprinosio rjesavanju problema.

Najveca prepreka ve¢em uticaju gradana na lokalnu politiku izgleda da
je u shvatanju - duboko uvrijezenom u glavama lokalnih funkcionera,
odbornika i lokalne administracije - da gradani zapravo samo dodatno
komplikuju politicki proces. Ovakav stav se mora tumaciti u kontekstu
prevratnickog vremena u kojem zivimo, u kojem se sve drustvene grupe
pokusavaju namiriti sa sve manje hrpe javne imovine. Grupe blize vlasti
imaju vece Sanse u novoj preraspodjeli drustvenog bogatstva, a gradani
se ¢esto pojavljuju u ulozi jedinog branioca javne imovine koja je izlozena
razvlacenju, pljacki ili neracionalnoj upotrebi.

Gradani i njihove organizacije po prirodi svoga djelovanja promoviraju
licne i grupne interese ali se vrlo ¢esto pojavljuju kao jedini iskreni zastit-
nici javnog interesa ugroZenog sa raznih strana. Zbog toga je politicka
zadaca odbornika da svoje politicke aktivnosti okrenu upravo ka grada-
nima, njihovim organizacijama, aktivnostima i inicijativama i da pomo-
gnu da njihovi zahtjevi stignu do skupstine. Drugim rije¢ima, odbornici

treba da rastrkane, c¢esto haoti¢ne i neorganizovane inicijative gradana
pretoce u politicke zahtjeve i omoguce im da se suoce sa drugim, razli¢itim
zahtjevima i prijedlozima.

Javne rasprave se najcesce i najsistematicnije koriste kao mehanizam komu-
nikacije izmedu vlasti i gradana. Pracenje javnih rasprava ukazuje na jedan
ozbiljan nedostatak u primjeni ovog znacajnog sredstva demokratskog arse-
nala. Vlast, bez obzira da li je u pitanju lokalna ili centralna, shvata javne
rasprave kao nacin da gradane ubijedi u svrsishodnost neke mjere ili nekog
projekta koji namjerava da preduzme i koji je u najve¢em broju slucajeva ve¢
pocela da realizuje. Materijal s kojim se ide u javnu raspravu uvijek sadrzi
samo jedno videnje problema i samo jedno rjesenje. Tek javna rasprava
objelodani da se problem moze i mora sagledavati i iz drugih uglova osim
ponudenog i da su moguca i drugacija rjesenja osim onog koje se nudi.
Javna rasprava zapravo objelodanjuje interesnu pozadinu politickog procesa
i zbog toga je veoma vazan njegov dio. Gorko iskustvo je natjeralo gradane
da sumnjaju u sve §to im vlast nudi: sva ispitivanja javnog mnijenja, domaca
i strana, ukazuju da je nepovjerenje gradana u vlast na vrhuncu i medu
najvisima na svijetu. Zbog toga javne rasprave ponekad postaju poprista
zestokih sukoba izmedu gradana i vlasti. To ne znaci da ih treba izbjegavati
ili odustati od njihove primjene, iako se moze ocekivati da vlast pokusa
da zaobide ili preskoc¢i ovu demokratsku prepreku. Odbornici u lokalnim
skupstinama ne bi smjeli izbjegavati javne rasprave niti prepustati da ih vodi
sama administracija. Javne rasprave su bitno politicko a ne tehnicko pitanje
i odbornici moraju naci vremena da u njima ucestvuju.

Zakoni o lokalnoj samoupravi nisu ogranicili moguc¢nosti ucestvovanja
gradana u javnom Zivotu iako su pobrojali samo neke oblike kroz koje se
aktivnosti gradana najcesce ispoljavaju. To su - kao $to smo gore izlozili -
lokalni referendum, zbor gradana, gradanska inicijativa, mjesna zajednica,
paneli gradana, Seme prijedloga, sati gradana u skupstini i svi drugi oblici
gradanske samoinicijative koji nisu zabranjeni zakonom. U zemljama
razvijene demokratije na djelu su i drugi kanali i nac¢ini koji omogucavaju
gradanima da uti¢u na lokalnu vlast ali oni se uglavnom manje oslanjaju
na samoorganizaciju gradana vec traze angazovanje stru¢njaka i skuplji
su u primjeni.
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Demokratski arsenal koji je sada na raspolaganju gradanima Bosne i
Hercegovine mogao bi se smatrati zadovoljavaju¢im kada bi se mogao
staviti u pogon. Problem je u tome $to izgleda svi u ovoj zemlji misle da je
demokratija zadaca nekog drugog, pa se ¢ak i javni interes olako ostavlja
bez zastite. Odbornici imaju prvorazrednu odgovornost da se time bave.

Kako povecati uticaj gradana u politickom procesu i kako odbornici mogu
tome doprinijeti?

Prvi uslov je nesumnjivo veca otvorenost prema gradanima. Malo skup-
Stina jo$ uvijek prakticira da svoja vrata otvori gradanima iako je stah
od gradanske navale sasvim bezrazlozan. Uostalom, “veca otvorenost
prema gradanima” ne znaci vecu fizicku prisutnost gradana nego vecu
izloZenost, javnost ili, kako je sada moderno reci, ve¢u transparentnost
rada lokalne vlasti. Gradani polako pocinju da uvidaju da su sredstva u
lokalnom budzetu - njihova sredstva i da svi koji od tih sredstava Zive to
mogu da zahvale onima koji budzet pune, a to su gradani-poreski obve-
znici. Medutim, jos uvijek se sporo probija svijest da je raspodjela javnih
sredstava stvar javnog politickog dijaloga i da javnost mora imati uvid u
to kako se njena sredstva upotrebljavaju.

Odbornici su i sami Cesto istisnuti iz odlucivanja o raspodjeli opstinskog
budzeta pa je i u njihovom interesu da se taj proces sto vise demokratizira
iotvorijavnosti. Gradani sami malo mogu tu uciniti. Odbornici su ti koji
treba da insistiraju na uspostavljanju transparentnog procesa planiranja
budzeta, da zahtijevaju stalnu kontrolu potro$nje budzetskih sredstava, da
inisistiraju na beprijekorno izvedenim procedurama javnih nabavki i na

zakonitom zaposljavanju u opstinskoj administraciji. Njihov odbornicki
posao ce biti tim laksi $to se vise pitanja bude postavljalo i rjesavalo javno,
a ne u skupstinskim kuloarima.

Mjesna samouprava je sada posve potisnut mehanizam javnog uticaja.
Mjesne zajednice su ostavljene bez ikakvih sredstava i fakticki bez ika-
kvog realnog uticaja iako u nekim mjesnim zajednicama Zivi vide ljudi
nego u nekim opstinama. Odbornici mogu pomoc¢i da se aktiviraju bar
savjeti mjesnih zajednica koji mogu biti mo¢ne transmisije narodne volje.
Borba za ovladavanje savjetima mjesnih zajednica u nekim ops$tinama je
vec pocela.

Nevladine organizacije takode zasluzuju vie paznje odbornika. One su
tipicne interesne grupe koje ne kriju koga zastupaju i za $ta se zalazu.
Cak i kada su u pitanju parcijalni interesi - djece, hendikepiranih osoba,
samohranih majki, invalida, prevarenih $tedisa, potrosaca - najcesce su u
pitanju drustveno marginalizirane grupe koje trebaju pomo¢ i solidarnost
zajednice. Saradnja s nevladinim sektorom odbornicima ¢e dobro do¢i
jer su te organizacije vrlo osjetljiv detektor socijalnih problema i imaju
razvijene mreZe podrske koje se mogu iskoristiti i za $irenje srodnih ideja.
Osim toga, nevladine organizacije osnivaju ljudi koji su po mentalnom
sklopu i izrazitom aktivizmu sli¢ni ljudima koji osnivaju politicke partije
ili su njihovi ¢lanovi. Nevladine organizacije imaju i velike organizacione
prednosti nad politickim partijama: manje su po broju ¢lanova, manje
su formalne u unutra$njim odnosima, egalitarnije su i opustenije. Zbog
toga je saradnja odbornika sa nevladiim organizacijama i prilika da nesto
od njih nauce i nesto od njihove demokratske atmosfere presele u svoje
organizacije.

Najveci problem sa ukljuc¢ivanjem javnosti jeste to sto je dvadesetogo-
disnja kriza ostavila porazne psiholoske posljedice na vec¢inu gradana.
Osjecaj bespomocnosti i beznada je najgori neprijatelj demokratije i naj-
bolji osnov za jacanje autoritarne “spasiteljske” vlasti. Stariji i sredovjecni
ljudi, odrasli pod autoritarnim rezimom, i danas su oprezni u javnom
angazmanu. I ranije je bilo teSko obi¢nim interesima da probiju birokrat-
ske barijere, a u demokratiji to izgleda nemoguce. Demokratija je mnoge
stvari iskomplikovala u proceduralnom smislu ali je prodornim i jakim
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ljudima i grupama omogucila da koriste neformalne kanale kako bi savla-
dali prepreke. Odbornici treba da se zaloze da se sve lokalne procedure
krajnje pojednostave kako bi se politicki kanali u¢inili brzim i prohodnijim
za sve ljude.
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Novi mehanizmi komunikacije izmedu lokalne uprave i gradana

Zadaca je opstine, njene administracije i raznih organizacija koje opstina
osniva, da pruza razne usluge lokalnom stanovnistvu. A zadatak je odbor-
nika da kontrolisu kako se ta zadaca obavlja, da li su gradani zadovoljni
uslugama koje dobijaju, da li su davaoci usluga posveceni svom poslu, kako
se tro$i novac namijenjen za davanje usluga itd. Da bi se sve to saznalo,
potreban je detaljan uvid u ¢itav tok pruzanja usluga odnosno potrebno je
uspostaviti povratnu spregu izmedu prve faze politickog procesa - izraza-
vanja potreba gradana - i njegove posljednje faze - donosenja mjera kojima
lokalna vlast reaguje na izrazene potrebe. Na taj nacin se uspostavlja puni
krug u politickom ciklusu: vrednuju se rezultati mjera, ocijeni se uspjes-
nost politike i preduzmu dodatne mjere ako je to potrebno. Graficki se to
obi¢no predstavlja kako slijedi:

Zahtjeviipotrebe Opstina i njeni organi, Mjere, akcije i politike

gradana, mediji organizacije koje opstina osniva koje opitina preduzima
nevladin sektor

Povratna sprega i PULS metodologija

Tako se ne samo zadovoljavaju trenutne potrebe i interesi gradana vec se ¢itav
politicki proces odvija u demokratskoj atmosferi sto dodatno podize kvalitet
javnih usluga i omogucava stalno unapredivanje kvaliteta Zivota gradana.

Tako to izgleda u teoriji. Da bi se prakti¢no funkcionisanje lokalne samo-
uprave priblizilo ovom idealu razvijena je PULS metodologija - pobolj-
$anje usluga lokalne samouprave, koja ima za cilj povecanje drustvene
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odgovornosti i kvaliteta usluga na lokalnom nivou. Ova je metodologija
zasnovana na Kkoristenju mehanizama povratne sprege, odnosno, sluzi se
kontinuiranim ispitivanjem zadovoljstva korisnika. Srediste ovog pristupa
predstavlja povecanje odgovornosti lokalnih vlasti za kvalitet, dostupnost
i ostale karakteristike javnih usluga za sve gradane, prvenstveno kroz una-
predenje uloge civilnog drustva u zastupanju i kreiranju lokalnih politika.

Metodologija pociva na prikupljanju i analizi subjektivnih stavova gra-
dana o javnim uslugama koje su isklju¢ivo u nadleznosti lokalne uprave
ili za koje je lokalna uprava bar u odredenoj mjeri odgovorna. Cilj, dakle,
nije samo prikupljanje podataka ve¢ povecanje drustvene odgovorno-
sti jedinica lokalne samouprave, §to se postize kroz povecanje stepena
kontrole rada lokalnih organa. Osnovno sredstvo za to jeste prikupljanje
informacija o stepenu zadovoljstva javnim uslugama putem intenzivnog
dvosmjernog komuniciranja sa gradanima. Da bi sve funkcionisalo kako
treba - i stvarni politicki proces ali i prikupljanje podataka o tome kako
se on odvija i kakve rezultate daje - mora postojati intenzivna saradnja
svih ucesnika: gradana, opstine i organa lokalne samouprave, organizacija
civilnog drustva i medija. Sama metodologija je zasnovana na tzv. CRC
pristupu (engl. Citizens Report Card), koji na sistematican i sveobuhvatan
nacin obezbjeduje povratne informacije potrebne za poboljsavanje kva-
liteta javnih usluga.

Citizens Report Card pristup

Ovo predstavlja jako koristan alat za pruzanje povratnih informacija javnim instituci-
jama i agencijama o kvalitetu i adekvatnosti pruzenih javnih usluga od strane korisnika.
Smatra se da ovaj pristup pruza dobru osnovu i proaktivan pristup za lokalne zajednice,
nevladin sektor i lokalne uprave s ciljem razvoja daljeg dijaloga u vezi unapredenja
kvaliteta javnih usluga. CRC je usmjeren na kriti¢ne aspekte u vezi pruzanja javnih
usluga kao §$to su pristup uslugama, kvalitet i pouzdanost usluga, problemi sa koriste-
njem usluga i odgovornost pruzaoca prilikom koristenja, transparentnost u vezi sa
propisanim normama kod pruzanja usluga, te cijena samih usluga. Ovaj pristup pruza
sliku o trenutnom stanju u vezi pruzanja odredenih usluga, te orijentir za dalje aktiv-
nosti na kreiranju planova pobolj$anja. CRC pristup je razvijen krajem 9o-tih godina u
Bangaloreu (Indija), te popularizovan od strane Svjetske banke i drugih medunarodnih
agencija kao mehanizam za ve¢u odgovornost lokalnih i regionalnih vlasti prilikom
realizacije projekata unapredenja javnih usluga.

PULS metodologija je do sada primijenjena u 26 jedinica lokalne samo-
uprave Sirom Bosne i Hercegovine. Prvim krugom ispitivanja zadovolj-
stva korisnika javnih usluga na lokalnom nivou tokom 2012. godine je
obuhvaceno oko 19.000 domacinstava, dok je u realizaciju aktivnosti bilo
ukljuceno preko 20 organizacija civilnog drustva.

Moze se re¢i da su do sada provedene aktivnosti ostavile vidljiv uticaj na
opstine. Pokazalo se da PULS metodologija predstavlja sasvim nov meha-
nizam uces¢a gradana na lokalnom nivou. Ujedno, ispitivanje zadovoljstva
korisnika je komplementarno svim ostalim mehanizmima direktnog uce-
$¢a gradana, te se u pojedinim slucajevima i naslanja na njih (npr. uzorak
za ispitivanje je definisan po mjesnim zajednicama, predstavljanje rezul-
tata ima oblike javnih rasprava, izvjestaj sa preporukama koji priprema
lokalna organizacija civilnog drustva ima odlike gradanske incijative, itd.).
To svakako predstavlja i jedan od najvaznijih argumenata za dalji “institu-
cionalizaciju” PULS metodologije u okviru jedinica lokalne samouprave
ali i kroz sistemska rjeSenja visih nivoa vlasti.
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Brosura za lokalne odbornike - demokratija, gradani i lokalne politike
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